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لمسيرة  مواكبٍ  لكلّ  واضحاً  يظهر  كما  أبداً  جدال  لا 
وفق  الريادة  إلى  ع  والمتطلِّ المستمر  الجادّ  العمل 
والتقني  والإداري  القانوني  الفكر  مستويات  أعلى 
وقتٍ  في  استطاعت  أنها  دبي  محاكم  مسيرة  في 
تُنافس  وهي  العربي  القضاء  أيقونةَ  تكون  أن  قصيرٍ 
القضاء  أيقونة  تكون  كي  لها  منافس  لا  وكأنه  بقوة 
بجناحي  ق  تُحلِّ لا  كذلك  تكون  لكي  وهي  العالمي، 
الريح  تُسابق  التي  التقنيةِ  بسرعة  تطير  بل  طائر عظيم 
الرقم  لتكون  الضوء  سرعة  وتُلاحق  الصوت  وتسبق 
الأوّل، تحقيقاً لمقولة صاحب السموّ الشيخ محمد بن 
راشد آل مكتوم حفظه الله، التي صارت شعار الإمارات 

وشعبها )أنا وشعبي لا نرضى إلا بالمركز الأول(.
ومن يطّلع على هذا التقرير السنوي لا شك أنه سيرى 
من  دبي  لمحاكم  الدقة  عاليَ  عامّاً  بانورامياً  مشهداً 

ألفها إلى يائها.
محاكم دبي في هذا التقرير تَجري في مضمار العدالة 
ولا  الأمام  إلى  تتطلّع  منافس،  بلا  وكأنها  والقضاء 
تلتفت إلى الوراء إلا لكي تتفادى عثرات الماضي، وما 
دروس  هي  إنما  أخطاء،  ولا  الماضي  في  عثرات  من 

تزيدنا علماً وخبرةً وثباتاً على قيم محاكم دبي.
المميزة في محاكم دبي قضائياً  ولقد علمت كوادرنا 
مهما  الماضي  في  البقاء  في  لها  لامجال  أنه  وإدارياً 
الجميل  الماضي  في  تبقى  لا  دبي  لأن  جميلًا،  كان 
بل تقفز قفزات طويلة إلى القادم الأجمل، لذلك فإن 
المستقبل  تكون في  أن  تريد فقط  المميزة لا  كوادرنا 
تحالفاً  معه  التحالف  على  العزم  عقدت  بل  الأجمل 

أتت  وقد  ع،  متوقَّ غير  مبهر  متقدّم  بكل  واعداً  مثمراً 
بوادر ذلك في تلك المواكبة الواعية السريعة لتغيرات 
المجتمع المحلي والدولي فكان عالم الرقمنة وأدواته 
يثبت على  لعالم متغير لا  المواكبة  تلك  إلى  وسيلتها 

حال إلا ويقفز إلى ما هو أبعد وأعلى منه وأكثر تقنيةً.
المميزة  كوادرنا  استحدثت  الرقمية  الأدوات  وبتلك   
الحياة  حركة  تلائم  جديدة  وإدارية  قضائية  خدمات 
والمجتمع ملاءمةً ملحوظة رفعت نسب السعادة عند 
واضحةً،  ذلك  مؤشرات  وكانت  وعملائها،  موظّفيها 

شكّلت علاماتٍ فارقةً في عالم العمل القضائي.
عام2022  حقّقنا في  أننا  لنفخر  دبي  وإننا في محاكم 
للعمل  الداعمة  الشراكات  من  متنوعةً  رائعةً  باقةً 
القضائي مع شركاء جدد، ووسّعنا نطاق شراكاتنا بشكلٍ 
وننتقل  ونُضيف  نبتكر  مازلنا  أننا  كما  وواعٍ،  مدروسٍ 
بخدماتنا وآلياتها، لتكون متاحةً في أيدي عملائنا قريبة 
التي  تلك  وأمن،  ودقة  يسر  بكل  حاجاتهم  تُلبّي  منهم 
حصر  طلب  وخدمة  الذكي  الإشهاد  نظام  أبرزها  كان 
المحكمة  عمل  باكورة  هو  الذي  الإلكتروني  الإرث 
بالتركات، ذلك المنجز الذي هو غيض  الجديدة الخاصة 

من فيض منجزاتها المستقبلية بإذن الله.
محاكم  من  تُبهره  سوف  التقرير  هذا  على  والمطّلع 
دبي تلك النتائج ومؤشراتها والمشاريع والمبادرات غير 
الأصعدة  مختلف  على  سبقاً  حقّقت  التي  المسبوقة 
المحلية والإقليمية والدولية والتي تقول كلمة واحدة 
لا مناص منها وهي أننا في محاكم دبي سائرون بغير 

التفاتٍ إلى قضاء يصنع المستقبل.

قفزات طويلة إلى القادم الأجمل

سعادة طارش عيد المنصوري
مدير عام محاكم دبي
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تحقيــق   2022 عــام  خــال  دبــي  محاكــم  اســتطاعت 
تقنــيّ  بنــاء قضــاء  عــن طريــق  الإنجــازات  مــن  مجموعــة 
المنظومــة  تعزيــز  يُســهم وبشــكل فعّــال فــي  متكامــل 
يشــهده  الــذي  الُمتســارع  التطــوّر  ظــلّ  فــي  القضائيــة 
ــة نافــذة تتّســم بالدّقــة  القطــاع القضائــي، لتحقيــق عدال
الوصــول  مُيسّــرة  قضائيــة  خدمــات  وتقديــم  والســرعة 
للجميــع، مــن خــال قيــم العدل والشــفافية والاســتقلالية 
الفريــق  بــروح  والعمــل  والابتــكار  والتســامح  القضائيــة، 
الواحــد، للوصــول لرؤيتهــا “محاكــم رائــدة متميــزة عالميــاً”.
حمــل  والــذي  دبــي  لمحاكــم  الســنوي  التقريــر  ويُظهــر 
المحاكــم فــي  المســتقبل جهــودَ  عنــوان قضــاء يصنــع 
لتحقيــق  الذكــي،  والتحــول  التقنيــة  التطــورات  مواكبــة 
طموحــات ورؤى إمــارة دبــي، ورســم خططها وسياســتها 
وتوجيــه عملياتهــا وخدماتهــا القضائية والإدارية لإســعاد 
متعامليهــا بأيســر الســبل والوســائل الحديثــة والمتطــورة، 
أعلــى  وفــق  خدماتهــا  فــي  والتميــز  الريــادة  لتحقيــق 

المعاييــر العالميــة. 
إجــراءات  فــي  نوعيــة  نقلــة  المحاكــم  حقّقــت  حيــث 
التكنولوجيــا  ووظفــت  الثــاث  بدرجاتهــا  التقاضــي 
الإجــراءات  لخدمــة  وســخّرتها  المتطــورة،  والتقنيــات 
أداء  وبطاقــات  مؤشــرات  عبــر  ومتابعتهــا  القضائيــة 

الأعمــال.  وتحكــم  العمليــات  ترصــد  رقميــة 
كمــا شــهد هــذا العــام مزيــداً مــن التقــدّم علــى صعيــد 
أغلــب مؤشّــرات الســعادة فــي أروقــة المحاكــم، وفــي 
البيئتيــن الداخليــة والخارجيــة، وأعلــن رســمياً عــن انطــاق 
عمــل المحكمــة الخاصــة بالتــرِكات والتــي شــكّلت نقلــة 
النوعــي وبــدء تفعيــل  حقيقيــة فــي منظومــة القضــاء 
مُيسّــرة  خدمــات  لتقديــم  الذكــي”  “الإشــهاد  نظــام 
الإرث  حصــر  طلــب   “ خدمــة  وأطلقــت  للمتعامليــن 
فــي  الحديثــة  التقنيــات  تســخير  بهــدف  الإلكترونــي 

القضائــي”. العمــل  تطويــر 
شــراكاتها  وتوســيع  تفعيــل  المحاكــم  وواصلــت 
الاســتراتيجية مــع القطــاع الحكومــي وشــبه الحكومــي 
والمعرفييــن  والتشــغيليين  الاســتراتيجيين  والشــركاء 

والخبــرات. المعــارف  تبــادل  بهــدف 
كمــا حصلــت المحاكــم علــى عضويــة الاتحــاد العالمــي 
للدراســات المســتقبلية وحصــدت جائــزة جلوبــي لأفضــل 
فتــرة  خــال  الاجتماعــي  التواصــل  لأدوات  اســتخدام 

جائحــة كوفيــد-19.
ولــم تكــن كل هــذه الإنجــازات لتتحقّــق لــولا جهــود فــرق 
العمــل والكــوادر القضائيــة والإداريــة المتميــزة، والالتــزام 

بخطــط منهجيــة ومدروســة، وتبنّــي الحلــول المبتكــرة.

مقدمة

صدر هذا التقرير بإشراف:

- السادة أعضاء الهيئة القضائية.

-إدارة الاستراتيجية والأداء المؤسسي.

 يسعدنا تواصلكم معنا عبر :

dcstragrp@dc.gov.ae

+97143347777

4700 دبي، الإمارات العربية المتحدة

التقرير السنوي
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 والسرعة وتقديم خدمات قضائية

العدل والشفافيةمُيسّرة الوصول للجميع

الاستقلالية القضائية

التسامح

الابتكار

العمل بروح الفريق

الريادة والتنافسية

الذكاء والاستدامة 

الابتكار واستشراف المستقبل

تطوير خدمات قضائية رياديّة تدعم جودة الحياة

تعزيز التحوّل الرقمي

تعزيز منظومة عمل رشيقة لضمان الحوكمة 
المؤسسية واستمرارية الأعمال

تعزيز بيئة عمل داعمة للابتكار

استشراف المستقبل وتطوير الخطط الاستباقية

تعزيز تنافسية الأداء والثقة في النظام القضائي

القيم

استراتيجية محاكم دبي

المحاور الاستراتيجية

الغايات



2021

1

كم
حا

لم
ة ا

جي
اتي

ستر
ا

بل
تق

س
لم

ع ا
صن

ء ي
ضا

ق

المتمثّلــة  ولرســالتها  دبــي  محاكــم  لاســتراتيجية  تحقيقــاً 
تقــدّم  والســرعة  بالدقّــة  تتّســم  نافــذة  عدالــة  بتحقيــق 
عــام  شــهد  للجميــع  الوصــول  ــرة  مُيسَّ قضائيــة  خدمــات 
ــرات  أغلــب مؤشِّ التقــدّم علــى صعيــد  2022 مزيــداً مــن 
الداخليــة  البيئتيــن  المحاكــم، وفــي  أروقــة  الســعادة فــي 
والخارجيــة، بمــا يدعــم غايتهــا المتمثّلــة بدعــم جــودة الحياة.

حيــث كشــفت اســتبيانات الســعادة فــي المحاكــم وصــول 

نتائج مؤشّرات السعادة بمحاكم دبي*

* من خلال طرح سؤال عن مدى السعادة

ــر الســعادة لــدى المتعامليــن إلــى 97% مــع  نســبة مؤشِّ
الحفــاظ علــى نســب ســعادة متقاربــة مــع الأعــوام الفائتــة 
ــرات ســعادة الموظفيــن والمجتمــع والشــركاء  فــي مؤشِّ

والمورِديــن والخدمــات الإلكترونيــة والذكيــة.
ومــن خــال طــرح ســؤال عــن مــدى الســعادة قفزت النســبة 
لــدى المتعامليــن إلــى 94% متقدّمــة بشــكل ملحــوظ عــن 

عــام 2021 حيــث كانــت النســبة %61.

تســعى محاكــم دبــي دائمــاً لتوفيــر خدمــات ذات 
جــودة عاليــة تختصــر الزمــن وتتــرك انطباعــاً إيجابيــاً 
علــى  تعمــل  كمــا  والمحاكــم،  المتعامليــن  بيــن 
المتطــورة  المؤسّســي لخدماتهــا  التســويق  تعزيــز 
باســتمرار وتقــوم بالتعامــل الفــوري مــع المكالمــات 
مباشــر  بشــكل  عليهــا  والــردّ  والاستفســارات 

واحترافــي. 

تعزيز التسويق المؤسّسي للخدمات

قفزات في نتائج السعادة

حملة تسويقيّة للمحكمة الخاصة بالتركات 
عمــل  انطــاق  عــن  رســمياً  دبــي  محاكــم  إعــان  بعــد 
نقلــة  شــكّلت  والتــي   - بالتــرِكات  الخاصــة  المحكمــة 
واختزلــت  النوعــي  القضــاء  منظومــة  فــي  حقيقيــة 
ــراً مــن الوقــت والجهــد- نفّــذت محاكــم دبــي حملــة  كثي
تســويقية لتعريــف المتعامليــن عــن المحكمــة الجديــدة 

واختصاصاتهــا. أعمالهــا  وســير 

استبيانات السعادة
2022فـي مـحــاكــــم دبــي

الموظفون

المتعاملون

المجتمع

الشركاء

الموردون

الخدمات الإلكترونية

الخدمات الذكية

%93

%97

%83

%92

%96

%82

التعريف بالمحكمة الخاصة %84
بالترِكات وخدماتها

المتعاملين، المحامين، 
المجتمع

المستهدفالهدف

%94 %952022

المتعاملون الموظفون
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تواصل مباشر وفعّال مع المجتمع 
تواصلهــا  علــى  الحفــاظ  علــى  دبــي  محاكــم  تعمــل 
المباشــر مــع المجتمــع للتعريــف بخدماتهــا والســعي 
المســتمرّ لتطويرهــا وتحديثهــا عــن طريــق موقعهــا 

مساحات تويتر ترصد ردود الفعل 

الخاصــة  التواصــل الاجتماعــي  الإلكترونــي ومنصّــات 
بهــا، والتــي تنشــر عبرهــا كل مــا هــو جديــد وتقــوم 

برصــد  التفاعــات.

توسيع الشراكات الاستراتيجية  
شــراكاتها  وتوســيع  تفعيــل  علــى  دبــي  محاكــم  تحــرص 
الحكومــي  وشــبه  الحكومــي  القطــاع  مــع  الاســتراتيجية 

تصنيف الشركاءإحصائيات الشركاء

الخاصــة  مســاحاتها  دبــي  محاكــم  خصّصــت  كمــا 
علــى موقــع )تويتــر( لمناقشــة ردود الفعــل حــول 
أصدرتهــا  التــي  الجديــدة  القوانيــن  مــن  مجموعــة 
المحاكــم وتمحــورت حــول إلغــاء تجريــم الشــبكات، 
التطبيقــات العمليــة لإجــراءات الإعســار والإفــاس 

وفقــاً للتشــريع الإماراتــي، التحديــات التــي تواجــه 
قضايــا الأحــوال الشــخصية، إضــاءات علــى قانــون 
النزاعــات  وحــل  تســوية  المســاعدة،  الخدمــة 
التأمينيــة، المحكمــة الخاصــة بالتــركات، والتطبيقات 

المصرفيــة. المعامــات  لقضايــا  العمليــة 

36,90050,9931,190101,494
227,951912,849 407,257

المجموع

2,114,373

190,5773,662,430

عدد الزيارات 

الصفحات التي تمّت زيارتها

عدد الزوار 

44,374,024
79,286,325

1,293,800

www.dc.gov.ae :*الموقع الإلكتروني

المتابعون
Google analytics *المتفاعلون

نسبة الامتثال 
98%لمتطلبات بيانات دبي
إجمالي عدد مسجلي الموقع 
101,668والتطبيقات الذكية لمحاكم دبي

إجمالي عدد مساحات تويتر

7

العددنوع الشركاء 

89الشركاء الفعليين

61الشركاء الحكوميين 

24القطاع الخاص

4شبه حكومي

العددتصنيف الشركاء

47شريك استراتيجي

14شريك تشغيلي 

28شريك معرفي

والشــركاء الاســتراتيجيين والتشــغيليين والمعرفييــن بهــدف 
تبــادل المعــارف والخبــرات وتنفيــذ خططهــا الاســتراتيجية: 

الشكاوى المحلولة ضمن 7 أيام عمل

%100

%80

%60

%40

%20

%0

%100 %100 %100
97%مستهدَف الدائرة

75%مستهدَف الحكومة

2020 2021 2022

وســجّلت محاكــم دبــي أداءً متفوقــاً فــي تطبيـــق نظـــام 
ـــد لحكومـــة دبـــي مــن خــال  شـــكاوى المتعاملـــين الموحَّ
مقارنـــة   %100 نســـبة  قــة  محقِّ الشــكاوى،  معالجــة 
د مـــن حكومـــة دبـــي للشـــكاوى  بالمســـتهدَف المحـــدَّ

ــام عمــل. ــن 7 أي ــا ضمـ ــمّ حلّهـ ــي ت التـ

أداء متفوّق في تطبيـق نظـام 
شـكاوى المتعاملـين

نظام الاقتراحات الإلكتروني
800

600

200

0
الاقتراحات الكلية الاقتراحات الُمجدِية

730

202

قة من الُمجدِية الاقتراحات المطبَّ

47



رات الأداء العامة  مؤشِّ
للمحاكم بدرجاتها الثلاث
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محكمة التمييز

6,319
6,269

33
محكمة الاستئناف

22,173
21,555

439

مركــز الـتــســـويـــة 
الودية للمنازعات

620
580
36

إجمالي الطلبات الذكية

الطلبات الذكية

765,011702,55153,754

الطلبات الذكية المسندة

الطلبات الذكية المنجزة

الطلبات الذكية المرفوضة

المحكمة التجارية 
الابتدائية

34,019
33,210

647

المحكمة المدنية 
الابتدائية

7,450
7,116
233

المحكمة العمالية 
الابتدائية

26,208
25,616

506

المحكمة العقارية 
الابتدائية

5,336
5,207
106

محكمة الأحوال 
الشخصية

36,287
35,558

592

محكمة التنفيذ

626,599
567,440
51,162

باشرت المحكمة
أعمالها بنهاية عام 2022

المحكمة الخاصة بالتركات

المحاكم الابتدائية
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عدد الجلساتالدوائرعدد الجلساتالمحاكم

65,985إدارة الدعاوى الابتدائية15,079محكمة التمييز

31,082إدارة الدعاوى الاستئنافية60,249محكمة الاستئناف

2,129إدارة الطعون8,618المحكمة المدنية الابتدائية

3إدارة دعاوى الترِكات الخاصة25,969المحكمة التجارية الابتدائية

38,191التسوية الودّيّة للمنازعات40,559المحكمة العمالية الابتدائية

2,109تسويات أحوال شخصية6,209المحكمة العقارية الابتدائية

23,244الإصلاح والتوجيه الأسري15,400محكمة الأحوال الشخصية

152الباحث الاجتماعي6,786محكمة التنفيذ

المحاكم الابتدائية - مركز التسوية الودّيّة 
2,125اللجان القضائية الخاصة440للمنازعات

344,329إجمـــــــــــــــالي عدد الجلسات

جلسات المحاكم عن بعد 2022

إجمالي القضايا الجزائية المنجزة إجمالي الدعاوى المدنية المنجزة

إحصائيات نشر الأحكام القضائية لغاية 2022

22,613المحكمة العقارية الابتدائية

144,545المحكمة العمالية الابتدائية

89,948المحكمة التجارية الابتدائية

41,668محكمة التمييز
120,643محكمة الاستئناف

الإجمالي

461,659

42,242المحكمة المدنية الابتدائية

29,363المحاكم الابتدائية

14,887محكمة الاستئناف

3,588محكمة التمييز

31,086المحاكم الابتدائية

9,584محكمة الاستئناف

1,057محكمة التمييز
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ر  التعريفالمؤشِّ

ل عدد الأيام من تاريخ التسجيل إلى تاريخ أول جلسةمعدّل زمن الانتظار إلى الجلسة الأولى باليوم معدَّ

لت منذ أكثر من سنة ومازالت متداولةالدعاوى المتداولة لأكثر من سنة الدعاوى التي سُجِّ

لت منذ أكثر من سنتين ومازالت متداولةعمر الدعاوى المتداولة )نسبة الدعاوى أكثر من سنتين( الدعاوى التي سُجِّ

ل الحكم من أول جلسة  مدة تداول الدعوى من تاريخ أول جلسة حتى إصدار الحكممعدَّ

ل الفصل العام  لة خلال العاممعدَّ نسبة الأحكام الصادرة مقارنة بالدعاوى المسجَّ

ل دقة الأحكام الجزئية ل الأحكام )الجزئية( المؤيّدة من الأحكام التي تمّ الطعن عليهامعدَّ معدَّ

ل دقة الأحكام الكُلّيّة  ل الأحكام )الكُلّيّة( المؤيّدة من الأحكام التي تمّ الطعن عليهامعدَّ معدَّ

لت منذ أكثر من سنة ومازالت متداوَلةنسبة الدعاوى المتداولة أحوال نفس مسلمين لأكثر من سنة الدعاوى التي سُجِّ

لت منذ أكثر من سنة ومازالت متداوَلةنسبة الدعاوى المتداولة أحوال نفس غير مسلمين لأكثر من سنة الدعاوى التي سُجِّ

ل عدد الأحكام التي يُصدرها القاضي خلال العامالإنتاجية القضائية معدَّ

ل العام لمدة التنفيذ من تاريخ تمام الإعلان عدد الأيام من تاريخ تمام الإعلان على عدد قضايا التنفيذالمعدَّ

ر أوامر الأداء مؤشِّ
متوسط المدة اللازمة لصدور أمر الأداء وإنفاذ العقود التجارية منذ 

القيد ولغاية صدور الأمر

رات تعريف المؤشِّ
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سعادة القاضي
خالد يحيى الحوسني

رئيس المحاكم الابتدائية

المحاكم الابتدائية:
الارتقاء بكفاءة الأداء الداخلي

ورفع الإنتاجية

نبذة عن المحاكم الابتدائية
درجــات  مــن  الأولــى  الدرجــة  هــي  الابتدائيــة  المحاكــم 
التقاضــي فــي إمــارة دبــي، وتتكــون مــن ســبع محاكــم 
متخصصــة هــي: محكمــة الأحــوال الشــخصية والمحكمــة 
التجاريــة  والمحكمــة  الجزائيــة  والمحكمــة  المدنيــة 
ومحكمــة  العماليــة  والمحكمــة  العقاريــة  والمحكمــة 
التنفيــذ، ولــكل محكمــة مــن هــذه المحاكــم رئيس لا تقل 
درجتــه عــن قاضــي اســتئناف ويرأســهم رئيــس المحاكــم 

الابتدائيــة بدرجــة لا تقــل عــن قاضــي اســتئناف أول.
تشكيل الدوائر القضائية

ــر  ــر   القضائيــة  مــن قاضــي فــرد عــدا دوائ ل الدوائ تُشــكَّ
ــة قضــاة.  ل مــن ثلاث ــرى فتُشــكَّ ــات الكب محكمــة الجناي

اختصاصات المحاكم  الابتدائية 
النظــر والفصــل فــي جميــع الدعــاوى الابتدائيــة وتنفيــذ 
التنفيذيــة والفصــل فــي الأوامــر والدعــاوى  الســندات 
المســتعجلة والوقتيــة وتوثيــق التســويات والصلــح بيــن 
الخصــوم وفــق قواعــد الاختصــاص المقــررة فــي القانون.
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ل مدة الحكم من أول جلسة (يوم) معدَّ

(يوم) 2020 20222021

80
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ل دقة الأحكام والتأييد معدَّ

2020 20222021

معدّل زمن الانتظار إلى الجلسة الأولى باليوم
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الدعاوى المتداوَلة أكثر من سنة
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34

المحكمة العمالية الابتدائية

نبذة عن المحكمة واختصاصاتها
إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائيــة، 
يترأســها رئيــس لاتقــل درجتــه عــن قاضــي اســتئناف ويتبــع 
مــن حيــث الإشــراف الإداري لرئيــس المحاكــم الابتدائيــة، 
وتختــص المحكمــة بالنظــر  فــي كافــة الدعــاوى الناشــئة 
مة لعلاقات  عــن تطبيــق أحــكام القوانين واللوائــح المنظِّ

ل دوائــر المحكمــة مــن قاضــي فــرد. العمــل. وتُشــكَّ
المرســوم بقانــون اتحــادي رقــم 33 لســنة 2021 فــي  	•
شــأن تنظيــم علاقــات العمــل ومــا يســتجد عليــه مــن 

تعديــات.
المرســوم بقانــون رقــم 9 لســنة 2022 بشــأن عمــال  	•

المســاعدة. الخدمــة 

ل مدَة الحكم من أول جلسة معدَّ
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رئيس المحكمة العمالية الابتدائية
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محكمة الأحوال الشخصية

نبذة عن المحكمة واختصاصاتها 
إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائيــة، 
اســتئناف  قاضــي  عــن  درجتــه  لاتقــل  رئيــس  يترأســها 
المحاكــم  لرئيــس  الإداري  الإشــراف  مــن حيــث  يتبــع  و 
دعــاوى  فــي  بالنظــر  المحكمــة  وتختــص  الابتدائيــة. 

مثــل:   الشــخصية،  الأحــوال 
1. أحوال نفس مسلمين. 

2.  أحوال نفس غير المسلمين.
3.  أحوال مال مسلمين.

4.  أحوال مال غير المسلمين. 
5. تركات مسلمين. 

6.  تركات غير المسلمين 
7. إدخال وإخراج وارث مسلمين. 

8. إدخال وإخراج وارث غير المسلمين. 
9. الإشهادات والتصديقات.

نبذة عن دعاوى الأحوال الشخصية
تنظــر المحكمــة فــي جميــع الدعــاوى والنزاعــات التــي لهــا 
علاقــة بالأحــوال الشــخصية كدعــاوى أحــوال النفــس مــن 
طــاق ونفقــة وحضانــة وغيرهــا، كمــا تنظــر المحكمــة 
فــي الدعــاوى المتعلقــة بأحــوال المــال كدعــاوى الحجــر 
وتعييــن القَيّــم وعزلــه أو الإذن ببيــع أو اســتثمار أمــوال 
القاصــر ومــن فــي حكمــه، وكذلــك التصديــق علــى عقــود 
المدنــي  الــزواج  وعقــود  للمســلمين  الشــرعي  الــزواج 
لغيــر المســلمين وإشــهادات الوصايــا وإصــدار الإعلامــات 
الشــرعية وحصــر الورثــة وتســجيل ملفــات التركــة لحصرهــا 
وتوزيعهــا وتثبيــت الاتفاقيــات المتعلقــة بهــا، وكذلــك 
الاتفاقيــات  وتصديــق  الطــاق  إشــهادات  إصــدار  
المرتبطــة بهــا والإشــهادات الأخــرى المتعلقــة بالحالــة 
دبــي حســب  إمــارة  فــي  المجتمــع  الاجتماعيــة لأفــراد 

القانونــي. الاختصــاص 

تشكيل المحكمة
برئاســة  جزئيــة  قضائيــة  دوائــر   مــن  المحكمــة  تتشــكل 
قاضــي فــرد يتولــى إدارتهــا والفصــل فيهــا حســب الجلســات 
والمواعيــد المحــددة لــكل دائــرة، علمــاً بــأن جميــع جلســات 

هــذه الدوائــر هــي جلســات ســرّية لا يَحضرهــا إلا أطــراف 
الدعــوى ووكلاؤهــم القانونيــون ومــن تــأذن لهــم المحكمة 

ــراء أو غيرهــم. ــن أســريين أو خب مــن شــهود أو محكمي

تولّى رئاسة محكمة الأحوال 
الشخصية

سعادة القاضي
محمد عبيد المطوع

بالإنابة عن سعادة القاضي
خالد يحيى الحوسني

ل مدّة الحكم من أول جلسة معدَّ
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المحكمة الجزائية الابتدائية
نبذة عن المحكمة واختصاصاتها

إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائيــة، 
يترأســها رئيــس لا تقــل درجتــه عــن قاضي اســتئناف ويتبع 
مــن حيــث الإشــراف الإداري لرئيــس المحاكــم الابتدائيــة. 
تختــص المحكمــة بالنظــر والحكــم فــي جميــع الجرائــم من 
جنايــات وجنــح ومخالفــات  والأفعــال المُعاقــب عليهــا 
وفــق القوانيــن الجزائيــة المطبقــة والســارية فــي الدولــة.

تتشكل  المحكمة من عدة دوائر على النحو الآتي: 
دوائــر الجنايــات الكبــرى وتختــص بالجنايــات المعاقــب  	-1

عليهــا بالإعــدام والســجن المؤبــد. 
دوائــر الجنايــات الصغــرى وتختــص بالجنايات المعاقب  	-2

عليهــا بالســجن المؤقــت. 
دوائــر الجنــح وتختــص بالجنح المعاقب عليها بالحبس  	-3

أو الغرامة.
دوائــر جنــح المــرور وتختــص بالجرائــم الخاصــة بقانــون  	-4

الســير والمــرور.
بالجرائــم  وتختــص  والإقامــة  الجنســية  جنــح  دوائــر  	-5
المنصــوص عليهــا فــي قانــون دخــول وإقامــة الأجانــب.
دائــرة جرائــم الأحــداث وتختــص بالجرائــم الواقعــة مــن  	-6
الأحــداث وفــق قانــون الأحــداث الســاري فــي الدولــة.  
دائــرة جرائــم الأســرة وتختــص بالجرائــم الواقعــة داخــل  	-7

الأســرة الواحــدة.
دائــرة جرائــم غســل الأمــوال وتختص بالجنح المتعلقة  	-8
بغســل الأمــوال وفــق التشــريعات الســارية فــي الدولــة.

دوائر جنح اليوم الواحد. 	-9
تشكيل المحكمة

تتشكل محكمة الجنايات الكبرى من ثلاث قضاة. 	•
تتشــكل دوائــر الجنايــات الصغــرى وباقــي دوائــر الجنــح  	•

مــن قاضــي فــرد.
الرسوم المستحقة أمام المحكمة 

لا يوجد

سعادة القاضي
ه سيف الشامسي د. عبداللّٰ

رئيس المحكمة الجزائية الابتدائية
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المحكمة المدنية الابتدائية

نبذة عن المحكمة اختصاصاتها 
إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائيــة، 
، يترأســها رئيــس لاتقــل درجتــه عــن قاضــي اســتئناف 
ويتبــع مــن حيــث الإشــراف الإداري لرئيــس المحاكــم 
ل دوائرهــا مــن قاضــي فــرد وتختــص  الابتدائيــة وتُشــكَّ
والإداريــة  المدنيــة  الدعــاوى  فــي  والحكــم  بالنظــر 

مهمــا كانــت قيمتهــا:  
- العقود المدنية.

- التعويض. 
-  الحوادث.

-  الأخطاء الطبية. 
-  الطعون على قرارات لجان التأمين.

- طلبات الإعسار.

سعادة القاضي
 عبد الله أحمد الكيتوب

رئيس المحكمة المدنية الابتدائية

نسبة الدعاوى المتداولة التي تجاوزت سنة
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المحكمة العقارية الابتدائية

نبذة عن المحكمة واختصاصاتها
ــة،   إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائي
يترأســها رئيــس لا تقــل درجتــه عــن قاضي اســتئناف ويتبع 
مــن حيــث الإشــراف الإداري لرئيــس المحاكــم الابتدائيــة. 
والخصومــات  النزاعــات  فــي  بالنظــر  المحكمــة  تختــص 
الماســة  والعقــود  المعامــات  عــن  والناتجــة  المترتبــة 
والمتصلــة بحقــوق الملكيــة وأيــة حقــوق عينيــة أو تابعــة 
والعلاقــات الإيجاريــة التــي تزيــد عــن عشــر ســنوات. ومــن 
الدعــاوى التــي تختــص بهــا المحكمــة علــى ســبيل المثــال 

لا الحصــر: 
المنازعات العقارية أياً كانت قيمتها.  	•
دعاوى صحة ونفاذ العقود العقارية. 	•

العقــود  وفســخ  ببطــان  المتعلقــة  الدعــاوى  	•
  . يــة ر لعقا ا

منازعات التأجير التمويلي. 	•
المنازعــات الإيجاريــة للعقــود طويلــة الأجــل والتــي  	•

ســنوات. عشــر  عــن  مدتهــا  تزيــد 
دعاوى القسمة والفرز والتجنيب للعقارات.  	•

الحراسة القضائية للأموال الشائعة.  	•
دعوى تسليم العقارات. 	•

التعويضات المتعلقة بالمنازعات العقارية. 	•

نسبة الدعاوى المتداوَلة التي تجاوزت السنة
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سعادة القاضي
سالم محمد القايدي

رئيس المحكمة العقارية الابتدائية
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المحكمة التجارية الابتدائية

نبذة عن المحكمة واختصاصاتها
إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائيــة، 
يترأســها رئيــس لا تقــل درجتــه عــن قاضي اســتئناف ويتبع 
مــن حيــث الإشــراف الإداري لرئيــس المحاكــم الابتدائيــة. 
النزاعــات  فــي   والفصــل  بالنظــر   المحكمــة  تختــص 
والخصومــات الناشــئة عــن المعامــات والعقــود التجاريــة 

ــال لا الحصــر: ومنهــا علــى ســبيل المث
دعاوى العقود التجارية. 	•

الدعاوى المصرفية.  	•
دعاوى الملكية الفكرية.  	•

دعــاوى الشــركات والمؤسســات التجاريــة والأوراق  	•
التجاريــة. 

دعاوى الوكالات التجارية والتوزيع الحصري.  	•
دعاوى المنازعات البحرية والجوية. 	•

دعــاوى افتتــاح إجــراءات الإفــاس واشــهاره والتظلــم  	•
مــن ذلــك.

أوامر الأداء. 	•
التظلم من أوامر الأداء طبقاً للاختصاص القيمي. 	•
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محكمة التنفيذ

نبذة عن المحكمة واختصاصاتها 
إحــدى المحاكــم المتخصصــة فــي المحاكــم الابتدائيــة، 
يترأســها رئيــس يتبــع مــن حيــث الإشــراف الإداري لرئيــس 
المحاكــم الابتدائيــة. تتشــكل مــن عــدة دوائــر يــرأس كل 
منهــا قاضــي فــرد وتختــص بالنظــر والفصــل فــي تنفيــذ 
الســندات التنفيذيــة وجميــع منازعــات التنفيــذ الوقتيــة 
خــاص  بنــص  القانــون  اســتثناها  مــا  عــدا  والموضوعيــة 
مثــل دعــوى اســترداد المنقــولات ودعــوى اســتحقاق 
العقــار، ومــن اختصاصــات هــذه المحكمــة علــى ســبيل 

المثــال لا الحصــر : 
بكافــة  دبــي  مــن محاكــم  الصــادرة  الأحــكام  تنفيــذ  	.1

الجزائيــة. عــدا  أنواعهــا 
المالــي  دبــي  مركــز  مــن  الصــادرة  الأحــكام  تنفيــذ  	.2

لمــي. لعا ا
3.	 تنفيذ الإنابات القضائية من داخل الدولة وخارجها.

تنفيذ الأحكام الأجنبية. 	.4
إيقاع الحجوزات التحفظية.  	.5

6.	 الدعاوى المستعجلة.

الأوامر  على العرائض. 	.7
8.	 الفصل في منازعات التنفيذ.

الفصل في التظلمات. 	.9
10. البيوع العقارية. 
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محكمة الاستئناف
نبذة عن المحكمة

درجــات  مــن  الثانيــة  الدرجــة  هــي  الاســتئناف  محكمــة 
ل مــن رئيــس لا تقــل  التقاضــي فــي إمــارة دبــي وتُشــكَّ
درجتــه عــن قاضــي تمييــز وعــدد كافٍ مــن القضــاة ويحــل 
رئيــس  محــل  الاســتئناف  فــي محكمــة  القضــاة  أقــدم 
المحكمــة عنــد غيابــه ويمــارس الاختصاصــات المحــددة 
ــه بموجــب القانــون .وتتكــون محكمــة الاســتئناف مــن  ل
والطلبــات  الطعــون  لنظــر  قضائيــة  دوائــر  مجموعــة 

وتتألــف كل دائــرة مــن ثلاثــة قضــاة برئاســة أحدهــم.
تشكيل المحكمة

تتشكل محكمة الاستئناف من الدوائر التالية : 
• دوائر مدنية.
• دوائر إدارية.

• دوائر تجارية .
• دوائر عقارية .
• دوائر عمالية .

• دوائر الأحوال الشخصية .
• دوائر الأمور المستعجلة و التنفيذ .

• دوائر الدعاوى و الطلبات الخاصة بالتحكيم .
• دوائر جزائية .

اختصاصات المحكمة
تختص المحكمة بالنظر والفصل في طعون الاســتئناف 
الجائــز  والأوامــر  والقــرارات  الأحــكام  علــى  ترفــع  التــي 
اســتئنافها قانونــاً الصــادرة مــن المحاكــم الابتدائيــة علــى 
اختــاف أنواعهــا )المدنيــة، الإداريــة، التجاريــة، العقاريــة، 
الأحــوال  والتنفيــذ،  المســتعجلة  الأمــور  العماليــة، 
الشــخصية، الجزائيــة( وذلــك وفقــاً للمــواد مــن 159 إلــى 

170 والمــادة 209 مــن قانــون الإجــراءات المدنيــة رقــم 
42 لســنة 2022، وكذلــك بنظــر التظلمــات عــن الأوامــر 
التــي تصــدر مــن محكمــة الاســتئناف فــي بعــض العرائــض 
الخاصــة  والطلبــات  الدعــاوى  للقانــون، وكذلــك  طبقــاً 
بالتحكيــم. ومــا تنــص عليــه القوانيــن مــن تقديــم الدعــوى 
الاســتئناف، وتكون  محكمــة  إلــى  مباشــرة  التظلــم  أو 

أحــكام هــذه المحكمــة قابلــة للطعــن عليهــا بالتمييــز مــا 
لــم ينــص القانــون علــى خــاف ذلــك .

نصاب محكمة الاستئناف :
أحــكام الدعــاوى التــي تزيــد قيمــة الدعــوى فيهــا علــى 
50,000 درهــم )خمســون ألــف درهــم( باســتثناء الأوامــر 
والقرارات التي يجوز استئنافها دون تحديد نصاب معين.

سعادة القاضي
عيسى محمد شريف

رئيس محكمة الاستئناف
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محكمة التمييز 
نبذة عن المحكمة

رقــم  القانــون  بموجــب  أنشــئت  دبــي  تمييــز  محكمــة 
)1( لســنة 1988م الصــادر بتاريــخ 6/2/1988م، وهــي 
محكمــة التمييــز الوحيــدة على مســتوى الإمــارة والأعلى 
تطبيــق  توحيــد  علــى  وتعمــل  القضائــي،  النظــام  فــي 
القانــون فــي محاكــم دبــي، حيــث إنهــا لا تعيــد الفصــل 
الأدنــى  المحاكــم  علــى  عرضــت  التــي  المنازعــات  فــي 
منهــا، وإنمــا تراقــب مــدى اتفــاق الأحــكام التــي صــدرت 
مــن تلــك المحاكــم مــع القانــون، ولهــا أن تفصــل فــي 
المنازعــة التــي تُعــرض أمامهــا بصفتهــا محكمــة موضــوع 
عُــرضَ  لا محكمــة قانــون كمــا هــو الأصــل، وذلــك إذا 

عليهــا النــزاع للمــرة الثانيــة.
تشكيل المحكمة

ــــ تُشــكَل محكمــة التمييــز مــن رئيــس وعــدد كافٍ مــن 
القضــاة، ويحــل أقــدم القضــاة بهــا محــل الرئيــس عنــد 

غيابــه لأي ســبب.
ــــ تتكــون المحكمــة مــن مجموعــة دوائــر قضائيــة تجاريــة 
وعقاريــة ومدنيــة وإداريــة وعماليــة وأحــوال الشــخصية 
ــرة الرجــوع عــن الأحــكام، ويصــدر قــرار مــن  ــة ودائ وجزائي
رئيــس المحكمــة بإنشــاء وتشــكيل هــذه الدوائــر وتحديــد 
اختصاصاتهــا ولا يقــل عــدد القضــاة فــي كل دائــرة عــن 

ثلاثــة قُضــاة.
اختصاصات محكمة التمييز

تختــص المحكمــة بنظــر الطعــون التــي تقــدم إليهــا علــى 
الأحــكام الصــادرة مــن محكمــة الاســتئناف فــي الدعــاوى 
دعــاوى  وفــي  والعماليــة  التجاريــة  والإداريــة  المدنيــة 
الأحوال الشــخصية طبقاً للاختصاص القيمي المنصوص 
عليه قانوناً، وكذلك في الأحكام الصادرة في الدعاوى 
الجزائية في مواد الجنايات والجنح وكذلك الاختصاصات 

الأخــرى المنصــوص عليهــا فــي القوانيــن.
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2

ث
ثلا

 ال
ها

جات
در

م ب
اك

مح
 لل

مة
عا

 ال
داء

الأ
ت 

را
ِّ ش
مؤ



5455

2

ث
ثلا

 ال
ها

جات
در

م ب
اك

مح
 لل

مة
عا

 ال
داء

الأ
ت 

را
ِّ ش
مؤ

بل
تق

س
لم

ع ا
صن

ء ي
ضا

ق

54

سعادة
محمد الشامسي 

رئيس المحكمة الخاصة بالترِكات 

المحكمــة الخاصــة بالتــرِكات: قضــاء 
نوعــي متخصّــص يبسّــط الإجــراءات 
أنشــأت محكمــة التــركات بموجــب القــرار رقــم )6 ( لســنة 
ســمو  مــن  والصــادر   2022  /  4  /  15 المــؤرخ   2022
الشــيخ مكتــوم بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم نائــب 

القضائــي.  المجلــس  رئيــس  دبــي  حاكــم 

بداياتها
فــي 26 / فبرايــر / 2018 أطلــق مديــر عــام محاكــم دبــي 
منصــة “محكمــة c3 “ضمــن أســبوع الإمــارات للابتــكار 
محكمــة  أول  إنشــاء  علــى  قائمــة  فكــرة  وهــي   2018
التقاضــي  درجــات  تختصــر  المفهــوم  بهــذا  العالــم  فــي 
ــة قابلــة  ــرة واحــدة تصــدر أحكامــاً قطعيّ الثــاث فــي دائ
ــطة تختصــر  للتنفيــذ الفــوري بإجــراءات مســتحدَثة ومُبسَّ

زمــن الدعــوى.
تبنّــى التشــريع الاتحــادي هــذا المشــروع وأدرجهــا ضمــن 
وفقــاً  التنظيميــة  ولائحتــه  المدنيــة  الإجــراءات  قانــون 
لأحــدث تعديلاتهمــا تحــت مســمّى )المحاكــم الخاصــة( 
بإصــدار  والمحليــة  الاتحاديــة  القضــاء  جهــات  وفــوّض 
القــرار المناســب بشــأن تنظيــم عمــل هــذه المحكمــة.

ــن محمــد  ــوم ب ــاء علــى توجيهــات ســموّ الشــيخ مكت وبن
بــن راشــد آل مكتــوم نائــب حاكــم دبــي ورئيــس المجلــس 
هــذه  عمــل  لتنظيــم  قــرار  مشــروع  بإعــداد  القضائــي 
المحاكــم بدايــة بدعــاوى التــرِكات ومــن فورهــا باشــرت 
العامــة  الأمانــة  بإشــراف  المعنيّــة  الجهــات  جميــع 
توجيهــات  تنفيــذ  دبــي  ومحاكــم  القضائــي  للمجلــس 

بإنشــائها. القــرار  ســموّه حتــى صــدر 

أهدافها
الروابــط  علــى  الحفــاظ  بهــدف  المحكمــة  إنشــاء  جــاء 
ــة، وحمايتهــا مــن الخصومــات التــي  ــة والعائلي الاجتماعي

قــد تنشــأ بســبب التــرِكات إضافــة إلــى جمــع الدعــاوى 
فــي  عنهــا  الناشــئة  أو  بالترِكــة  المرتبطــة  والطلبــات 
دعــوى واحــدة أمــام جهــة قضائيــة واحــدة عوضــاً عــن 
تطبيــق  نتيجــة  قضائيــة  جهــة  مــن  أكثــر  علــى  توزيعهــا 
علــى  لتكــون  التقاضــي  إجــراءات  واختصــار  الاختصــاص، 
التــركات  دعــاوى  فــي  الفصــل  ســرعة  واحــدة  درجــة 
دون الإخــال بمتطلبــات العدالــة الناجــزة، إضافــة إلــى 
التــرِكات،  نوعــي متخصّــص فــي دعــاوى  إنشــاء قضــاء 
عنهــا  يتفــرّع  وفيمــا  فيهــا،  الفصــل  علــى  قــادراَ  يكــون 
مــن دعــاوى وطلبــات، وبســط المرونــة الإجرائيــة فــي 
دعــاوى التــركات، والتــي تتطلــب حلــولًا قضائيــة مبتكــرة.

أحكامها
وبالنســبة لأحــكام محكمــة التــرِكات فهــي قطعيّــة وغيــر 
قابلــة للطعــن إلا عــن طريــق التمــاس إعــادة النظــر وفــق 
الحكــم  عــن  الرجــوع  ويجــوز  قانونــاً،  رة  المقــرَّ الأحــوال 
المنصــوص  والإجــراءات  الضوابــط  وفــق  منهــا  الصــادر 

عليهــا قانونــاً.
ــذ دون حاجــة للإعــان ولا يقبــل بشــأنها  كمــا أنهــا تُنفَّ
الإشــكال أو التظلّــم، ويجــوز إصــدار الأمــر بوقــف تنفيذهــا 
بقــرار مــن المحكمــة فــي حالــة تقديــم التمــاس إعــادة نظر 

أو طلــب الرجــوع عــن الحكــم.

تشكيلها
تتشكّل محكمة الترِكات من: 

كل  وتتشــكّل  كُلّيّــة،  دوائــر  وهــي  القضائيــة:  الدوائــر 
وقاضــي  اســتئناف  وقاضــي  تمييــز  قاضــي  مــن  دائــرة 
ابتدائــي مــع مراعــاة تنــوّع الاختصــاص النوعــي للدائــرة 

المعــروض. النــزاع  طبيعــة  حســب 
الترِكــة  ملــفّ  اســتقبال  بــه  المنــوط  التحضيــر:  قاضــي 
وتجهيــز الدعــوى وإعطائهــا التكييــف الصحيــح وعــرض 

التســوية علــى الأطــراف واســتكمال إجراءاتهــا وإصــدار 
صلاحيــات  ولــه  عليهــا،  الاتفــاق  عنــد  باعتمادهــا  قــرار 
مكتــب  ومديــر  المشــرف  والقاضــي  التــركات  قاضــي 
الدعــوى المنصــوص عليهــا فــي القانــون، ويبــدي رأيــه 
كتابــةً فــي النــزاع عنــد تعــذّر التســوية قبــل العــرض علــى 

القضائيــة. الدائــرة 
ضمانات حسن سير العدالة فيها:

نظــر  قبــل  القانونــي  بالــرأي  النــزاع  أطــراف  يحظــى  	-
ــر  الدعــوى أمــام المحكمــة مــن قبــل قاضــي التحضي
الــذي يعــرض التســوية ويقــدّم حلــولًا لهــا ودعمــاً 
ــد الرســوم  إرشــادياً يوفّــر عليهــم عنــاء التقاضــي وتكبُّ
والرضــا بالحلــول البديلــة بعــد كشــف طبيعــة النــزاع 

بينهــم.
النزاعــات  بتوفيــر خدمــات حلــول  يحظــى الأطــراف  	-
فــي  والوســاطة  والمصالحــة  كالتوفيــق  البديلــة 

الدعــوى. تحضيــر  مرحلــة 
القضائيــة،  للدائــرة  التحضيــر غيــر ملــزم  رأي قاضــي  	-
باللجــوء  الأطــراف  مــن  يتمسّــك  مــن  وبالتالــي 
للتقاضــي يكــون مطمئنــاً بــأن رأي قاضــي التحضيــر لا 

الدعــوى. فــي  الحكــم  علــى  لــه  تأثيــر 
يجــوز الرجــوع عــن الحكــم الصــادر منهــا فــي حــالات  	-

تلقــاء نفســها.  مــن  أو  بنــاءً علــى طلــب  محــدّدة 
يجــوز تقديــم التمــاس إعــادة النظــر وفــق الأحــوال  	-

قانونــاً. رة  المقــرَّ

مؤشّراتها
ل مدّة إدارة الملف. معدَّ 	-

نسبة الفصل العام. 	-
نسبة التسوية. 	-

نسبة وعمر الملفّات المتداوَلة. 	-
إنتاجية القضاة.  	-
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الحكومــي  أدائهــا  تطويــر  علــى  دبــي  محاكــم  تحــرص 
للوصــول للتميــز وذلــك مــن خــال تحقيــق الريــادة بمــا 
تطمــح  التــي  الاســتراتيجية  أهدافهــا  مــع  يتناســب 
للوصــول لأعلــى مســتوى لإســعاد المتعامليــن وتمكيــن 
الخبــرات القضائيــة والتركيــز علــى التســويات فــي حــلّ 
قضايــا الأحــوال الشــخصية إضافــة إلــى تطبيــق منظومــة 
ــره  ــزه وتطوي متكاملــة لإدارة رأس المــال البشــري وتعزي
وخلــق بيئــة عمــل ســعيدة ومحفّــزة، مــن خــال مبــادرات 
لــدى  الرضــا  نســبة  وترفــع  الســعادة  تحقّــق  متنوعــة 

فيــن.  الموظَّ

قطاع إدارة الدعاوى
تحقيق السعادة لجميع أطراف النزاعات القضائية

يمثّــل إســعاد المتعامليــن مــع محاكــم دبــي ركناً أساســياً 
الطيبــة،  وســمعتها  المرموقــة  مكانتهــا  أركان  مــن 
حيــث تســعى المحاكــم إلــى تحقيــق الســعادة للجميــع 
القضائيــة، لتحقيــق عدالــة  النزاعــات  خصوصــاً أطــراف 
خدمــات  وتقديــم  والســرعة،  بالدقــة  تتّســم  نافــذة 
ــرة للوصــول إلــى رؤيتهــا »محاكــم رائــدة  قضائيــة مُيسَّ

عالميــاً«. متميــزة 

ومــن أجــل ذلــك تقــوم محاكــم دبــي بتقديــم مجموعــة 
مــن الخدمــات للمتعامليــن معهــا مســتهدفة رفــع نســبة 
الســعادة لديهــم مــن أبرزهــا )خدمــات المحاميــن، عقــود 
الــزواج، خدمــات الترجمــة( عــن طريــق مراكــز الخدمــة التــي 

تتبــع لهــا. 

خدمات تيسر الإجراءات وترفع نسبة السعادة  
خدمات المحامين

وتُتيــح هــذه الخدمــة الاشــتراك بالخدمــات الإلكترونيــة 
اليميــن  حلــف  التقنيــة،  الأعطــال  المحامــاة،  لمكاتــب 
إصــدار  والتمييــز،  الاســتئناف  دائرتــي  أمــام  القانونيــة 
ب،  شــهادة حضــور قضايــا محامــي مقيّــد ومحامــي متــدرِّ

قيــد وتجديــد وبــدل فاقــد وإلغــاء منــدوب محامــي.
عقد زواج

وهــي خدمــة تتيــح للمتعامــل الحصــول علــى عقــد زواج 
ق علــى حســب الشــريعة الإســامية. مصــدَّ

الترجمة
حيــث تقــدّم هــذه الخدمــة الترجمــة الشــفوية الفوريــة 
للســلطة  الكتابيــة  والمســتندات  الوثائــق  وترجمــة 

الإداري.  والــكادر  القضائيــة 

الأحوال الشخصية:
التركيز على التسويات والإصلاح الأسري

تمثّــل الأحــوال الشــخصية ركيــزة هامــة من ركائز منظومة 
تُوليهــا  الخدمــات القضائيــة فــي محاكــم دبــي، والتــي 
أهميّــة بالغــة للنهــوض بالشــأن الاجتماعــي عــن طريــق 
التســويات  علــى  والتركيــز  الأســرة  شــؤون  فــي  النّظــر 

والإصــاح الأســري.

العددنوع الخدمة

3,475خدمات المحامين )معاملة(

5,876عقد زواج )عقد(

14,798خدمة الترجمة )خدمة(

عدد المتعاملينالمركز

41,810مركز وافي

 85,849مرور البرشاء

12,388البرشاء مول

140,047المجموع

العددوسيلة الإعلان

18,914قسم الإعلان

115,243شركة تبليغ

18,158شركة ارامكس

22,112رسائل التحرّي والاستدلال

العددالبيان

إجمالي ملفّات تسويات الأحوال 
الشخصية 

693

ملفّات أحوال نفس المسلمين وغير 
المسلمين

3,222

993عدد الإشهادات عن بعد 

72عدد الوثائق المستلَمة )اتفاقية زاجل( 

 1,146عدد اتفاقيات الإصلاح الأسري 

84 حالةحالات الباحث الاجتماعي

بلغت تسوية ملفات تسوية دعاوى 
الأسرة والتنفيذ )مليون(

53,421,339

مراكز الخدمة

الإعلانات
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التوجيه والإصلاح الأسري

الترِكات 
ــرِكات مــن أهــمّ الملفــات التــي تقــوم  ــر ملفــات الت وتُعتب
تــركات  إلــى  ــمة  مُقسَّ وهــي  بمعالجتهــا  دبــي  محاكــم 
مســلمين وغيــر مســلمين وتــركات خاصــة والتــي تتصــدّى 
علــى  يعتمــد  نظــام  وفــق  لمعالجتهــا  دبــي  محاكــم 

إلــى أصحابهــا. الحقــوق  التســويات وإعــادة 

تعزيز الروابط والتلاحم الأسري
أبرمــت محاكــم دبــي اتفاقيــة مــع هيئــة تنميــة المجتمــع، بهدف 
توثيــق علاقــات التعــاون بيــن الجهتيــن لتعزيــز الروابــط والتلاحــم 
المجتمعيــة  والمراكــز  المجالــس  توفيــر  طريــق  عــن  الأســري 
ميــن وتقديــم الخدمــات  لتســهيل اجتمــاع الأطــراف مــع المحكِّ

ومعالجــة القضايــا الأســرية فــي أماكــن ملائمــة.
وقــد تــمّ ضمــن الاتفاقيــة توفيــر 4 مجالــس مجتمعيــة )مجلــس 
الخوانيــج – مجلــس الراشــدية – مجلــس أم ســقيم – مجلــس 

رات إعداد الدعاوىالمزهــر( وتــمّ عقــد مــا يقــارب 29 جلســة فــي عــام 2022. مؤشِّ

تطوّع لإصلاح البين 
ــة لموظّفــي محاكــم  يقــدّم هــذا البرنامــج فرصــة تطوّعيّ
والمعرفــة  البيــن  ذات  إصــاح  فــي  الخبــرة  ذوي  دبــي 
القانونيــة والشــرعية المتعلقــة بالأســرة، للعمــل كموجّــه 
فــي قســم الإصــاح الأســري مــدة 3 شــهور فــي الفتــرة 
المســائية، وقــد تــمّ فعــاً الانتهــاء مــن البرنامــج وتــداول 

وإنجــاز 100 ملــف.

إعداد الدعاوى: معاونة فنّيّة للقضاة 
معاونــة  فــي  الدعــاوى  لإدارة  الفنــي  الــدور  يتمثــل 
الاســتئناف،  )الابتدائيــة،  المحاكــم  قضــاة  الســادة 
التمييــز( ويختــصّ بالأعمــال الفنيــة للدعــاوى مــن تحضيــر 
ملــف الدعــوى وإدارة جلســاتها بجميــع مراحــل التقاضــي 
بــدءاً مــن اســتلام ملفــات الدعــاوى مــن قســم الخدمات 
للمحكمــة  الدعــوى  ملــف  تحضيــر  حتــى  المركزيــة 
المختصــة والتدقيــق علــى ملفــات الدعــاوى الابتدائيــة 
رة قانونــاً والتأكــد  مــن ناحيــة الرســوم القضائيــة المقــرَّ

لة فــي النظــام إلكترونيــاً. مــن صحــة البيانــات المســجَّ
توافــر  مــدى  تقديــر  علــى  الدعــوى  إدارة  تعمــل  كمــا 
شــروط أمــر الأداء، وذلــك مــن خــال عــرض الدعــاوى 

علــى القاضــي المشــرِف قبــل إحالتهــا الــى قاضــي أمــر 
المســتندات  ترجمــة  مــن  والتأكــد  المختــص،  الأداء 
ــرات  المذكَّ بتقديــم  الدعــوى  أطــراف  وتكليــف 
القانونيــة  الإجــراءات  اســتكمال  لغــرض  والمســتندات 
الخاصــة بتحضيــر الدعــاوى إضافــة إلــى اتخــاذ القــرارات 
بالتحــرّي  والتصريــح  الدعــوى  أطــراف  بإعــان  الخاصــة 
للإجــراءات  وفقــاً  بالنشــر  الإعــان  قــرارات  وإصــدار 
دة فــي قانــون الإجــراءات المدنيــة والتأكــد مــن  المحــدَّ
صحّــة تمثيــل الأشــخاص والشــركات مــن خــال فحــص 
مــة وإثبــات حضــور الخصــوم  الــوكالات القانونيــة المقدَّ
وطلباتهــم ودفوعهــم القانونيــة فــي محاضــر الجلســات، 

القــرارات. تنفيــذ  ومتابعــة  وإدارة  0
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تركات مسلمين تركات غير مسلمين التركات الخاصة

1,555

500

24

قيمة تسوية التركات (مسلمين وغير مسلمين) 
 3,769,652,333 درهم

30

20

10

0
عدد المجالس عدد الجلسات

4

29

30000

20000

10000

0
عدد حالات التوجيه والإصلاح الأسري عدد جلسات التوجيه والإصلاح الأسري

8,062

27,363
نسبة تسويات حالات

التوجيه والإصلاح الأسري

%75.30

الملفات المنجَزة

عدد الموظفين

نسبة الدعاوى التي تمّ الانتهاء منها )العام(

إجمالي إنتاجية مُدراء الدعوى

ل زمن التحضير والإسناد )العام( معدَّ 100

31
29,460

%95

17.3 ملف
يوم
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تمكيــن الخبــرات القضائيــة لتعزيــز دور الدائــرة 
فــي تحقيــق العدالــة

تســتند منظومــة الخبــرة القضائيــة فــي محاكــم دبــي إلــى 
أســس قائمــة علــى تمكيــن الخبــرات القضائيــة، وتعزيــز 
دور الدائــرة فــي تحقيــق العدالــة. وتعمــل المحاكــم علــى 
الارتقــاء بنظــام الخبــرة ما يســهم بســرعة الفصل بالقضايا 
المتعلقــة بالأمــور الفنيــة والتخصصيــة والجوانــب الطبيــة 
والهندســية والمحاســبية وغيرهــا مــن الموضوعــات التــي 

تــرد إلــى محاكــم دبــي.
أعمــال  ممارســي  كفــاءة  بزيــادة  المحاكــم  تقــوم  كمــا 
الخبــرة وتمكيــن الخبــرات الوطنيــة وفــق القانــون رقــم 
الخبــرة  أعمــال  بتنظيــم  ــق  والمتعلِّ  2020 لعــام   13

أمــام الجهــات القضائيــة فــي إمــارة دبــي بهــدف تطبيــق 
الناجــزة.  العدالــة 

ــرات الأداء فــي منظومــة الخبــرة  وتكشــف نتائــج مؤشِّ
تطــوّر  الســابقة  بالأعــوام  ومقارنتهــا  بدبــي  القضائيــة 
أعمــال  تنفيــذ  فــي  المنظومــة ونجاحــاً ملحوظــاً  هــذه 

القضائيــة. الخبــرة 

المهام “ المأموريات” المسنَدة للخبراء

نتائج التفتيش الميداني على مكاتب الخبراء

رقابة وتدقيق
اجتماعات دورية ومُعاينات للخبرة 

ونســتعرض فيمــا يلــي نتائــج أعمــال الرقابــة والتدقيــق 

9,441عدد المأموريات المسندَة

8,161عدد المأموريات المنجَزة

86%نسبة الإنجاز

ل زمن الإنجاز - يوم 46معدَّ

عدد الخبراء الفعلي

عدد الخبراء المواطنين

نسبة التوطين

177

141
%80
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0
2021 2022

167

209

عدد الزيارات الميدانيةالزيادة

%25

علــى اجتماعــات ومعاينــات الخبــرة التــي تمّــت بشــكل 
حضــوري وعــن بعــد: 

9000

6000

3000

0
المعاينات (المرصودة) المعاينات التي تمّت الرقابة عليها

7,586

3,448

نسبة الاجتماعات التي خضعت للرقابة

%45

توطين الخبراء
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بيانات موظفي محاكم دبي

عدد المواطنين

934

عدد الذكورمعدل الذكور

عدد الإناثمعدل الإناث

638 %57

490 %43

عدد الموظفين المقيمين

194

بيانات الهيئة القضائية

نسبة التوطين

%39

معدل الذكور

نسبة القضاة
الإناث من إجمالي
عدد القضاة الذكور

عدد القضاة الإناث

%96.6

7%3.4

201
إجمالي عدد السادة القضاة

إجمالي عدد 
موظفي محاكم دبي

نسبة التوطين العامة شاملة أعضاء 
الهيئة القضائية والموظفين

%83

1,128

927%38 %92
عدد الموظفين الشباب

من الهيئة القضائية
نسبة الموظفين الشباب

من الهيئة القضائية

%5 9

الموارد البشرية في أرقام

إجمالي عدد
موظفي الهيئة الإدارية

نسبة التوطين
في الهيئة الإدارية

نسبة
الموظفين الشباب

قطاع الدعم المؤسسي والاتصال
ز الموارد البشرية بيئة عمل سعيدة تُحفِّ

بمواردهــا  كبيــراً  اهتمامــاً  دبــي  محاكــم  تُولــي 
البشــرية، وتكمــن اســتراتيجية محاكــم دبــي لإســعاد 
عــدة  علــى  التركيــز  خــال  مــن  البشــرية  مواردهــا 

محــاور تعمــل علــى خلــق بيئــة عمــل ســعيدة وهــي 
الصحــة النفســية والجســدية للموظــف والاهتمــام 
وتعزيــز  وتنميــة  وتطويرهــا  والمواهــب  بالمهــارات 

الموظفيــن. لــدى  الابتــكار 
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برامج قانونية وقضائية
لتدريب الموارد البشرية

الطلبة المتدربين

المنتسبينعدد الدبلومات

الدبلومات المهنية والتخصصية

222
14

28

332

11
1,037

الدارسين من
موظفي الدائرة

الحاصلين على مؤهلات علمية

ذة خلال العام الدورات التدريبية المنفَّ

المتدربين من موظفي الدائرة من الهيئة القضائية والإدارية

المتدربين من موظفي الدائرة
من الهيئة القضائية والإدارية

97

برامج قانونية وقضائية لتدريب الموارد البشرية 

تحــرص محاكــم دبــي علــى الاهتمــام بالتأهيــل والتدريــب 
للمــوارد البشــرية والطلبــة وأعضــاء الســلطة القضائيــة 

وذلــك عبــر تقديــم برامــج قانونيــة وقضائيــة إضافــة إلــى 
تثقيــف كافــة شــرائح المجتمــع وتوعيتهــم. 
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المتدربين من موظفي الدائرة من الهيئة القضائية والإدارية

الفئة القيادية

الفئة الإشرافية

الفئة التنفيذية

الهيئة القضائية

242424

323232

212121

212121

24

32

21

21

نسبة المتدربين

ساعات التدريب

مؤشرات التدريب والتنمية

الفئة القيادية

الفئة الإشرافية

الفئة التنفيذية

الهيئة القضائية
%100

%93
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أفضل تدريب مهني لأعضاء السلطة القضائية
تحــرص محاكــم دبــي علــى تزويــد أعضــاء الســلطة 
القضائيــة بأفضــل تدريــب مهني لإكســابهم المعرفة 
الحديثــة فــي المجــال القضائــي مــا يســاعدهم علــى 
رســالة  تحقيــق  فــي  المرجــوّة  أهدافهــم  تحقيــق 
الدائــرة المتمثّلــة فــي تحقيــق عدالــة نافــذة تتّســم 
قضائيــة  خدمــات  تقديــم  فــي  والســرعة  بالدقّــة 

ــرة الوصــول للجميــع، حيــث قامــت بالتعــاون مــع  مُيسَّ
معهــد دبــي القضائــي فــي تنفيــذ دبلــوم المهــارات 
الفنيــة “المحاســبية المصرفيــة والهندســية “ لـــ 22 
قاضيــاً بمختلــف درجــات التقاضــي فــي محاكــم دبــي 
وذلــك بالتنســيق مــع الجهــات المتخصصــة )جمعيــة 
المحاســبين – جمعيــة الهندســيين – اتحــاد مصــارف 

الإمــارات(.

مبادرات تُعزّز المهارات والقدرات  
برنامج متكامل لإعداد وتأهيل قضاة الغد

حرصــت محاكــم دبــي علــى إعــداد وتأهيــل ـ22 مــن مــدراء 
الدعــوى مــن خــال تزويدهــم بالمعلومــات والمهــارات 
القانونيــة والقضائيــة وتمكينهــم لشــغل مهنــة القضــاء، 
للدفعــة  برنامــج متكامــل  تنفيــذ  خــال  مــن  ذلــك  جــاء 
الأولــى مــن مــدراء الدعــوى حيــث تضمّــن البرنامــج تنفيــذ 
إداريــة،  ودورات  وقضائيــة  قانونيــة  تدريبيــة  دورة   15

كمــا تضمّــن البرنامــج تنفيــذ زيــارات لعــدد مــن الجهــات 
العالمــي  المالــي  دبــي  مركــز  محاكــم  منهــا  الخارجيــة 
والإدارة العامــة للأدلــة الجنائيــة وعلــم الجريمــة بشــرطة 
دبــي، كمــا تــمّ تنفيــذ 9 ورش عمــل عــن كيفيــة إنشــاء 
وصياغــة الأحــكام القضائيــة والــذي كان مــن متطلبــات 
التطبيــق العملــي فــي البرنامــج، وتضمّــن كذلــك إجــراء 
اختبــارات لقيــاس مســتوى كل متــدرب فــي كيفيــة إدارة 

ملــف الدعــوى وكتابــة الأحــكام القضائيــة.

ف تعزيز الصحة النفسية والجسدية للموظَّ
الصحــة  بتعزيــز  كبيــراً  اهتمامــاً  دبــي  محاكــم  تُولــي 
النفســية والجســدية للموظفيــن وذلــك بمــا يتوافق مع 
حاجاتهــم وبهــدف تحقيــق مبــدأ الســعادة والرفاهيــة 
لهــم، ومــن هــذا المنطلــق قامــت بتبنّــي العديــد مــن 

المبــادرات ومنهــا:
نتائــج  علــى  بنــاء  خاطــرك:  فــي  شــيء  مبــادرة   •
العمــل  ورش  لتقييــم  إعدادهــا  تــمّ  التــي  الاســتبيانات 
التــي تــمّ تنظيمهــا تــمّ تطبيــق هــذه المبــادرة وتضمّنــت 
موضوعــات مختلفــة تتعلّق بالصحة النفســية والجســدية 
للموظــف إضافــة إلــى نتائــج قيــاس آراء الموظفيــن عــن 

المبــادرة. 
ــر الاستشــارات النفســية  ــادرة كذلــك توفي وشــملت المب
والأســرية التــي تــمّ تقديمهــا للموظفيــن بالتعــاون مــع 
مراكــز الاستشــارات المتخصصــة، وتــمّ إعــداد فيديوهــات 
ونشــرها  مختلفــة  لمواضيــع  النفســية  بالصحــة  تتعلّــق 
وتعميمهــا لجميــع الموظفيــن مــن خــال طــرق التواصــل 

المعتمــدة فــي محاكــم دبــي.
المبــادرات  إحــدى  • مبــادرة وزنــك ســعادتك: وهــي 
المعتمَــدة ضمــن الإطــار العــام للســعادة والإيجابيــة فــي 
محاكــم دبــي، وتهــدف إلــى الاهتمــام بصحّــة الموظــف 
وتقديــم الدعــم والرعايــة اللازمــة مــن أجــل الحفــاظ علــى 

وزن مثالــي ومناســب لــه.
الصحــة  تعزيــز  علــى  المبــادرة  خــال  مــن  التركيــز  يتــمّ 
غيــر  زيــادة  مــن  يعانــون  الذيــن  للموظفيــن  الجســدية 
لإنقــاص  معتمــد  برنامــج  ضمــن  الــوزن،  فــي  طبيعيــة 
للموظفيــن  الصحيــة  الوجبــات  توفيــر  يتضمّــن  الــوزن 
النشــاط  ممارســة  علــى  وتشــجيعهم  المســتهدفين 
فــي  لهــم  مجانــي  اشــتراك  توفيــر  خــال  مــن  البدنــي 
وتوفيــر  الدولــة  فــي  المعتمَــدة  الرياضيــة  الصــالات 
قــة مــن قبلهــم  استشــاري تغذيــة لمتابعــة النتائــج المحقَّ
لكافــة  مســتمرة  توعويــة  ورش  عقــد  إلــى  بالإضافــة 

ــحين. لمرشَّ ا
تعزيز ثقافة الابتكار ومكافأة جهود المواهب

بهــدف رســم ملامــح محاكــم دبــي المســتقبلية والحفــاظ 
علــى المــوارد البشــرية تبنّــت محاكــم دبــي مبــادرة ابتكــر 
ومكافــأة  الابتــكار  ثقافــة  لتعزيــز  البشــرية  المــوارد  مــع 
ــر الســعادة  جهــود المواهــب مــا يــؤدي إلــى رفــع مؤشِّ

والتناغــم فــي بيئــة العمــل.
أفــكار  تقديــم  علــى  المبــادرة  خــال  مــن  التركيــز  يتــمّ 
البشــرية  المــوارد  إجــراءات  بتطويــر  تتعلّــق  ابتكاريــة 
إضافــة  دبــي  محاكــم  موظفــي  المبــادرة  وتســتهدف 
والكُلّيّــات  الجامعــات  الأســاتذة وطلبــة وطالبــات  إلــى 

الدولــة. فــي  والخاصــة  الحكوميــة 

المستفيدون من دبلوم المهارات الفنية
« المحاسبية، المصرفية والهندسية »

22
قاضياً

32
معاون قاضي

103
دورة

المستفيدون من دبلوم
العلوم القانونية والقضائية

مة إجمالي الدورات المقدَّ
من السادة القضاة

نوع الدورة

عدد الدورات

22مدراء الدعوىالفئة المستفيدة

1599

ورش عملإداريةقانونية وقضائية
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تنمية وتثقيف وترفيه لموظفات المحاكم
 قــام مجلــس الجوهــرة النســائي بتنفيــذ مجموعــة مــن 
وتنظيــم  الاجتماعــات  مــن  العديــد  وعقــد  المبــادرات 
دبــي  محاكــم  لموظفــات  وخارجيــة  داخليــة  فعاليــات 
وإعــادة فتــح حضانــة مبنــى الأحــوال الشــخصية والتعــاون 

والمشــاركة مــع فريــق نفــاع التطوعــي. 

استبيان أثر سعادة موظفات محاكم دبي عن المجلس النسائي

لــدى  الوعــي  وترســيخ  والمعرفــة  الصحــة  تعزيــز 
العاملــة    المــرأة 

ــم مجلــس الجوهــرة النســائي مجموعــة مــن المبــادرات  نظَّ
ــز الصحــة والمعرفــة لــدى  المتنوعــة التــي تســتهدف تعزي
موظفــات المحاكــم والتــي كان مــن أهمهــا مبــادرة وقــت 
الرياضــة التــي تســعى لمســاندة الصحــة البدنيــة وتتضمّــن 

)مشــي - جــري - ركــوب الدراجــات الهوائيــة(.
إضافــة إلــى مبــادرة )قهــوة أدبيــة( التــي تــمّ مــن خلالهــا 
قــراءة كتــاب ومناقشــته مــع الحضــور مــن النســاء خــارج 

بيئــة العمــل. 
لــدى  ومبــادرة )معــاً نصنــع الإيجابيــة( لترســيخ الوعــي 
لتحقيــق  الســعادة(  )رحلــة  ومبــادرة  العاملــة  المــرأة 

التــوازن بيــن العمــل وتوفيــر وســائل الترفيــه للموظفــات، 
ولتقويــة التعــارف بيــن الموظفــات، وفعاليــة يــوم الأم 
وكانــت  الفائــزات  أســماء  علــى  ســحب  تضمّنــت  التــي 

لشــخصين.  عمــرة  تذكــرة  الجائــزة 
بــازار  النســائي  المجلــس  نظّــم  الأضحــى  عيــد  وفــي 
الخاصــة  مشــاريعهنّ  ودعــم  تعزيــز  بهــدف  للموظفــات 
بيــوم  الاحتفــال  وتــمّ  منتجاتهــنّ،  بيــع  مــن  والاســتفادة 
المــرأة الإماراتيــة فــي متحــف المســتقبل والمشــاركة فــي 
فعاليــة الشــهر الــوردي )حملــة التوعيــة بســرطان الثــدي( 
الفحوصــات  كافــة  المحاكــم  لموظفــات  مــت  قُدِّ حيــث 
الأطبــاء  قبــل  مــن  المجانيــة  والاستشــارات  اللازمــة 
والمختصيــن فــي هــذا المجــال بالتعــاون مــع وزارة الصحــة.

25

فعاليات داخلية وخارجية للموظفات
عام 2022

فعالية

ل السعادةنتائج استبانة قياس سعادة موظفات معدَّ
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الحواريــة الثانيــة )معــاً نصنــع الإيجابيــة( فــي مجلــس 
الراشــدية

ــة الثانيــة )معــاً نصنــع الإيجابيــة(  عقــدت الجلســة الحواري
دبــي  محاكــم  موظفــات  مــع  الراشــدية  مجلــس  فــي 

تعريــف  بهــدف  البشــرية  المــوارد  إدارة  مــع  بالتنســيق 
الموظفــات اللواتــي أكملْــنَ عشــر ســنوات خدمــة فــي 
النســائي  المجلــس  وأنشــطة  مبــادرات  علــى  الدائــرة 

البشــرية. المــوارد  إدارة  دور  أهميــة  وتوضيــح 

اليوم الوطني الإماراتي
وأقيــم  الدائــرة  لموظفــات  خصومــات  مــت  قُدِّ حيــث 
معــرض لهــنّ فــي الأفــرع الثــاث للمحاكــم وتــمّ توزيــع 

هدايــا لهــنّ تزامنــاً مــع الاحتفــال بهــذا اليــوم.
كمــا زارت موظفــات محاكــم دبــي )لقصــر المويجعــي في 
مدينــة العيــن( ضمــن رحلــة ثقافيــة للاطــاع علــى التــراث 

الإماراتــي وتاريــخ دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة.

تبادل الخبرات مع هيئة الثقافة والفنون
الثقافــة  هيئــة  مــن  وفــداً  النســائي  المجلــس  اســتقبل 
بَعــة  المتَّ التشــغيلية  الخطــة  علــى  للاطــاع  والفنــون، 
بالعنصــر  الخاصــة  والأنشــطة  المبــادرات  تنظيــم  فــي 
النســائي فــي الدائــرة وآليــات تنظيــم الفعاليــات للارتقــاء 
تبــادل  خــال  مــن  الجهتيــن  بيــن  المعرفــي  بالمســتوى 
الخبــرات والتواصــل البنّــاء عبــر منهجيــة واضحــة فــي إطــار 

إســعاد الموظفــات ورفــع مؤشــر الســعادة لديهــنّ.

مــن  مجموعــة  دبــي  محاكــم  شــباب  مجلــس  نظّــم 
اللقــاءات وقــام بمجموعــة مــن الفعاليــات والمبــادرات 
التــي تســتهدف رفــع نســبة الســعادة وتفعيــل المشــاركة 
المجتمعيــة للمجلــس فــي مجــالات مختلفــة ومتنوعــة 
إضافــة إلــى تكريــم مجموعــة مــن الموظفيــن مــن فئــة 
100%الشــباب المؤثريــن الذيــن كانــت لهــم إنجــازات خــال العــام.

24
عدد المواضيع المتداوَلة

نسبة إنجاز التكاليف

رين وتفعيل دور الشباب  تكريم الشباب المؤثِّ
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حيــث شــهد عــام 2022 عقــد اللقــاء الشــبابي الخامــس 
“فــي  الســادس  اللقــاء  وتنظيــم   2020 إكســبو  فــي 
مجلــس الخوانيــج“ بمشــاركة 42 موظفــاً مــن مختلــف 
إدارات محاكــم دبــي، بهــدف تحقيــق ســعادة الموظفيــن 
مــن خــال كســر روتيــن العمــل والتواصــل الفعّــال بيــن 
شــباب الدائــرة فــي مختلــف الإدارات لشــحن طاقاتهــم 
مــا يســاعدهم فــي رفــع إنتاجيتهــم فــي العمــل، كمــا تــمّ 
إطــاق وســام المديــر العــام للشــباب فــي لقــاء إكســبو.

وقــام المجلــس كذلــك بدعــم تطويــر كفــاءات المســتقبل 
لــدى الشــباب مــن خــال توفيــر قائمــة بالبرامــج التدريبيــة 
المجانيــة وحــثّ الشــباب علــى المشــاركة فيهــا والتنســيق 
مــع إدارة المــوارد البشــرية وســجّل المجلــس بالتعــاون 
حلقــات   3 المؤسســي  والتســويق  الاتصــال  إدارة  مــع 

للإذاعــة الرقميــة الخاصــة بمحاكــم دبــي. 
اللقــاء  دبــي  محاكــم  شــباب  مجلــس  نظّــم  كمــا 
دبــي  محاكــم  شــباب  لمجلــس  الســابع  الشــبابي 

وشــارك مجلــس الشــباب كذلــك فــي منتــدى محاكــم 
المجلــس  وإنجــازات  جهــود  اســتعراض  تــمّ  حيــث  دبــي 
مــدى  لمعرفــة  الأطفــال  مــع  مقابــات  إجــراء  وتــمّ 

)وديمــة(. الطفــل  لقانــون  فهمهــم 
مؤسســة  مــع  بالتعــاون  دبــي،  محاكــم  شــباب  ونفّــذ 
 - مبــادرة “فطوركــم  الاجتماعيــة  للمســؤولية  كوتوبيــا 
ســحورهم” وهــي أكبــر مبــادرة مجتمعيــة لحفــظ النعمــة 

فــي شــهر رمضــان المبــارك.

الشــبابي  اللقــاء  تنظيــم  متحف الاتحاد وتــمّ  فــي 
فــي  وطــن”  “مســيرة  مســابقة  وإقامــة  الســابع 

الاتحــاد. متحــف 
وســاهم المجلــس فــي رفــع نســبة ســعادة الموظفيــن 
الشــباب فــي الاســتبيان الســنوي الــذي تنفّــذه الأمانــة 
نســبة  ارتفعــت  حيــث  التنفيــذي،  للمجلــس  العامــة 
 )%87.5( إلــى   2020 فــي   )%80,9( مــن  الســعادة 

.2021 فــي 



7879

3

ميّز
الت

ق 
قي

تح
م ب

اك
مح

 ال
ت

ارا
إد

م 
تزا

 ال
ت

را
ِّ ش
مؤ

بل
تق

س
لم

ع ا
صن

ء ي
ضا

ق

حـلّ النزاعـات مـن خـلال التسـويات الودّيّـة
 تؤمــن محاكــم دبــي بأهميــة قيــم التســامح فــي تحقيــق 
العدالــة لذلــك وضعــت نصــب عينيهــا تســخير إمكانياتهــا 
كافــة لحـــل النزاعـــات مـــن خـــال التســـويات الودّيّـــة قبـــل 

لةالعدد البيان النسبة من الملفات المسجَّ

لة 10,748النزاعات المسجَّ

13.45%1,446النزاعات المنتهية بالصلح

54.92%5,903النزاعات المفصولة بقرار منهي الخصومة

18.74%2,014النزاعات المحالة إلى المحكمة المختصّة

9.75%1,048نزاعات الخبرة المنتهية بإيداع التقرير

1.25%134النزاعات المنتهية بالشطب

98.11%10,545إجمالي النزاعات المفصولة 

2,484,474,182.59  درهمقيمة التسويات المدنية والتجارية والعقارية

الانتقـــال للإجـــراءات القانونيـــة المعتمـــدة، حيــث وصــل 
إجمالــي النزاعــات المفصولــة ودّيّــاً مــن نســبة الملفــات 

.%98.11 إلــى  المســجلة 

قطاع الكاتب العدل والتسوية والتنفيذ

نسبة توفر
الخدمات الرقمية

نسبة توفر الشبكة%99.93
في جميع الافرع

%99.98
نسبة ترقية الأنظمة

للإصدارات الموصى بها

%94.07

%100

نسبة ترقية البنية التحتية
للإصدارات الموصى بها

%98.14

الوقت اللازم لعمل
الأنظمة التقنية في حال الطوارئ

لضمان استمرارية الاعمال

40 دقيقة

نسبة انجاز الاختبار الدوري
لخطة التعافي من الكوارث

مؤشرات
البنية التحتية

5
مؤشر دبي

للأمن السيبراني
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رسوم التسويات بقيمة صفر

تــمّ تحديــد رســوم قيــد النــزاع وإرجاعهــا عنــد اعتمــاد 
التســوية واعتمــاد رســوم التســويات بقيمــة صفــر 
والاتفاقيــات  التســويات  اعتمــاد  قيــد  لطلبــات 
الودّيّــة وجعلهــا بقــوة الســند التنفيــذي أيــاً كانــت 

قيمتهــا.

العددالطلبات المنجَزة 

309الانتقالات لكاتب العدل

60كتّاب العدل المرخّصين

48المكاتب

48,956عقود تأسيس الشركات خلال السنوات

13:13 دقيقةالوقت اللازم للإنجاز لدى كاتب العدل

تيسير الإجراءات بانتقال الكاتب العدل

بهـــدف مســـاعدة متعامليهـــا وتيســير إجــراءات العمــل 
تقـدّم محاكـم دبـي خدمـة انتقـال الكاتـب العـدل وذلـك 

فـــي حالتيـــن:
ــال الكاتـــب العـــدل العـــام   الحـــالات الخاصـــة: وهـــي انتقـ
لإتمـــام المعاملـــة لفئتـــي كبـــار الســـن وأصحـــاب الهمـــم.

ــال الكاتــــب العــــدل  ــة: وهــــي انتقــ ــر الخاصــ  الحــــالات غيــ
العــام لإتمــام المعاملــة لفئــة كبــار الشــخصيات العامــة.

العددمعاملات كاتب العدل 

181,749كاتب العدل العام 

126,136كاتب العدل الخاص

6,495معاملات المسار السريع

99.9%نسبة دقة معاملات كاتب العدل

314,380إجمالي المعاملات

الكاتب العدل الرقمي

ــب  ــات الكاتــ ــل خدمــ ــى تحويــ ــي علــ ــم دبــ ــت محاكــ عملــ
العــــدل مــــن خدمــــات إلكترونيــــة إلــــى خدمــــات رقميــــة، 
مـــا أدّى إلـــى ســـهولة تقديـــم الخدمـــة للمجتمـــع داخـــل 
التطبيقــــات  طريــــق  عــــن  وذلــــك  وخارجهــــا،  الدولــــة 

إلــــى محاكــــم لا  الوصــــول  بهــــدف  للمحاكــــم  الذكيــــة 
ورقيــــة بالكامــــل، وتســــهيل الإجــــراءات علــــى العميــــل 
دون  مــــكان  وأي  وقــــت  أي  فــــي  المعاملــــة  وإنجــــاز 

الشــــخصي. حضــــوره 

عدد المعاملات الرقمية 
لدى كاتب العدل العام 

76,080
نسبة المعاملات الرقمية 
لدى كاتب العدل العام 

%41.86
عدد المعاملات الرقمية لدى 

كاتب العدل الخاص

57,013
نسبة المعاملات الرقمية 
لدى كاتب العدل الخاص

%45.2

عدد المعاملات الرقمية 
من الإجمالي

133,093

نسبة المعاملات 
الرقمية من الإجمالي

%42.2
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ضمــان إنفــاذ الأوامــر القضائيــة
القضــاة ويقــوم  التنفيـــذ مـــن معاونـــي  يُعتبَـــر مأمـــور 
القضائيــــة  الأوامــــر  إنفــــاذ  بضمــــان  التنفيــــذ  مأمــــور 

ة علـى مدار الساعة ة علنيّـ مزادات ذكيّـ
مواكبــــــة لمســــــيرة التحــــــول الرقمــــي الـــــذي تشـــــهده 
دولــــة الإمـــارات؛ قدّمـــت محاكـــم دبـــي خدمـــــة المـــزادات 
ــــة علـــــى مــــدار الســـــاعة وفــــــق أفضــــــل  ــــة العلنيّـ ّـ الذكيـ

العددإحصائيات التنفيذ

ذة 11,990عدد المهام المنفَّ

6,202,226,380.06 الأمانات المحصلة لإدارة التنفيذ )درهم(*

579,416إجمالي القرارات الصادرة 

3.4متوسط زمن تنفيذ القرارات )يوم(

ل العام لمدّة التنفيذ - من تاريخ تسجيل التنفيذ )يوم( 80.6المعدَّ

ل العام لمدّة التنفيذ - من تاريخ تمام الإعلان )يوم( 50.5المعدَّ

الإنابات القضائية
تتيــــح خدمــــة الإنابــــات القضائيــــة للمتقاضيــــن قيــد ملــف 
إنابــــة لتقــــوم محاكــــم دبــــي بتنفيــذ إجــراء لقــرار صـادر مـن 

عدد الجهاتالعددالنوع

18,708الإنابات الصادرة

128 2,532الإنابات الواردة

21,240الإجمالي

والبيــــع  الميدانــــي  بالحجــــز  المتعلّقــــة  والقــــرارات 
والمعاينـــة. والانتقـــال  والتســـليم 

* المبالغ المسددة في ملفات التنفيذ لتنفيذ السند التنفيذي.

أســـس الحوكمـــة لضمـــان النزاهـــة وتحقيــق العدالــة، ما 
لــة مــن البيــع  ســــاهم فــــي زيــــــادة قيمــــــة المبالــــغ المحصَّ

ــات( وفــــق الآتــــي:  ــارات – المركبــ )المنقــــولات – العقــ

محاكـــم خـــارج نطـــاق اختصـــاص إمـــارة دبـــي، وذلــــك مــــن 
خــلال برنامــج الإنابــات القضائيــة الــذي تُتيحــه المحاكــم.

الاجمالي
4,994

1,962,464,755 

3,808
129,022,500

المركبات

المنقولات

العقارات

758
53,677,649

428
1,779,964,606

قيمة المزادات الذكيةعدد الملفات
(المركبات والمنقولات والعقارات)



إنجازات
وأعمال المحاكم
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تقديــراً للجهــود التــي بذلتهــا محاكــم دبــي فــي تصميــم 
 3C محكمــة  منهــا  المُســتقبل  ومُبــادرات  مشــاريع 
والتقاضــي الرقمــي المُتكامــل. حصلــت المحاكــم علــى 
عضويــة فــي الاتحــاد العالمــي للدراســات المســتقبلية.
وتســاهم هــذه العضويــة فــي تبنّــي المعاييــر العالميــة 
المعتمــدة، كمــا يُعتبَــر الحصــول عليهــا ركنــاً أساســياً 
وتكامليّــة  المســتقبل،  باستشــراف  يتعلّــق  فيمــا 

المُســتقبليّة. الرقميــة  القضائيــة  الخدمــات 
ــة المحاكــم مــن الاطــاع  كمــا ســتُمكّن هــذه العضوي

حصلــت محاكــم دبــي علــى عضويــة الاتحــاد الدولــي 
تســهم  التــي   )JHIU( القضائــي  الضبــط  لمأمــوري 
علــى  القضائــي  الضبــط  مأمــوري  نشــاط  بتطويــر 
الصعيــد الدولــي بمــا يتماشــى مــع توجهــات المحاكــم 
لتعزيــز التعــاون بيــن المنظمــات المعنيــة بهــدف توفيــر 

رائــدة ومتميــزة دوليــاً. خدمــات قضائيــة 

 تؤمــن محاكــم دبــي بأهميــة المقارنــات المعياريــة فــي 
تطويــر الأداء المؤسســي بشــكل شــمولي وعلــى كافــة 
علــى  مؤكّــدة  والتشــغيلية  الاســتراتيجية  المســتويات 
لتكــون  المعياريــة  المقارنــات  الارتقــاء بعمليــات  أهميــة 
مدخــاً مباشــراً فــي تحديــد درجــة الريــادة والتطويــر ضمــن 

المهــام الرئيســية لــكل دائــرة.
لعــدّة  معياريــة  مقارنــات   8 دبــي  محاكــم  أجــرت  وقــد 
مجــالات شــملت التوجيــه والإصــاح الأســري، تحصيــل 
ــز،  ــة التقنــي المتمي ــز لفئ ــز التمي ــات الماليــة، جوائ المطالب
فــي  الإفــاس  محكمــة  والمترجميــن،  الترجمــة  خدمــة 

العالــم، المواقــع الإلكترونيــة للمحاكــم العالميــة، نظــام 
الســجون فــي العالــم، ونظــام العدالــة بيــن دول الاتحــاد 

الأوروبــي ودول شــرق آســيا.
موضوعــات  عــدّة  بدراســة  دبــي  محاكــم  قامــت  كمــا 
تدعــم صناعتهــا للمســتقبل القضائــي مــن خــال التركيــز 
نزاعــات  أبرزهــا دراســة  علــى موضوعــات متعــددة مــن 
طريــق  عــن  الأســرية  والاستشــارات  الرقميــة  الملكيــة 
الــذكاء الاصطناعــي والتــي يتولّهــا فريــق X10..ودراســة 
ودراســة  الاصطناعــي  بالــذكاء  التقاضــي  توجّهــات 
الميتافــرس. خــال  مــن  للتقاضــي  العالميــة  التوجّهــات 

مقارنات معيارية ودراسات تطوّر الأداء المؤسسي وتحقّق الريادة

عضوية الاتحاد العالمي للدراسات المستقبلية

)JHIU( عضوية منظمة الاتحاد الدولي لمأموري الضبط القضائي

شــأن  فــي  الصّــادرة  العالميــة  التقاريــر  أحــدث  علــى 
استشــراف المســتقبل وخصوصاً في المجال القضائي 
والسّــعي لتبنّــي تقنيــات المُســتقبل مــن بلــوك تشــين 
وذكاء اصطناعــي وفتــح المجــال للمحاكــم للمشــاركة 
والأوراق  الدراســات  ونشــر  المُســتقبليّة  بتجاربهــا 
الاســتفادة  إلــى  إضافــة  المجــال،  هــذا  فــي  البحثيــة 
مــن الــدورات والمؤتمــرات ضمــن أفضــل الممارســات 
قــة والمشــاركة فــي جوائــز بمجــالات  العالميــة المطبَّ

المســتقبل.
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المحكمة
 العمالية الابتدائية

محكمة
المحكمة الأحوال الشخصية

 الجزائية الابتدائية

المحكمة
 المدنية الابتدائية

المحكمة
العقارية الابتدائية

المحكمة
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المحكمة العمالية الابتدائية:
تعزيز الشراكات ومعالجة الإشكاليات 

الابتدائيـــة  العماليــــــة  المحكمــــــة  تقــــــوم 
بتعزيــــــز الشــــــراكات بشــــــكل مســــــتمر ومــــــن 
أجــــــل ذلــــــك تَعقــــــد الاجتماعات المســـتمرة 
مــــــع الشــــــركات لرفــــــع مســــــتوى التنســــــيق 

ـــة: ـــا يخــــــدم أهــــــداف المحكمـــ فيمـــ

وزارة المــوارد البشــرية والتوطيــن: لتنظيــم 
علاقــات العمل

مؤسســة الموانــئ والجمــارك والمنطقة 
الحــرة: للصيــغ القانونيــة والاتفاقــات 

التسويات والصلح
 تُولــي المحكمــة العماليــة الابتدائيــة أهميــة 
باعتمــاد  العماليــة  الخلافــات  لحــلّ  كبيــرة 

الخلافــات:  لإنهــاء  والتســوية  الصلــح 

عمل دؤوب للمحاكم للتطوير والارتقاء 
تعمــل محاكــم دبــي علــى ضمــان نجــاح العمــل القضائــي 
مــن خــال عمــل دؤوب يســعى بشــكل مســتمر للتطــوّر 
والارتقــاء مــن خــال التحســين المســتمر لجــودة وكفــاءة 
وفــق  للمجتمــع  تُقدّمهــا  التــي  القانونيــة  الخدمــات 

رؤيــة قضائيــة مميــزة مــن خــال اتخــاذ قــرارات قانونيــة 
ــرات بشــكل  صحيحــة، ومراجعــة المســتهدَفات والمؤشِّ

دوري وتعزيــز الشــراكات وطــرح المبــادرات.

عدد ملفات التسوية

ل التسويات من  معدَّ
إجمالي الدعاوى

1,513
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محكمة الأحوال الشخصية:
اختصار الزمن وتسريع الفصل في القضايا

خدمة حصر الإرث

مة  إجمالي الطلبات المقدَّ

بالتعــاون مــع إدارة الأحــوال الشــخصية 
الشــخصية  الأحــوال  محكمــة  أدرجــت 
هــذه المبــادرة بهــدف تيســير التقاضــي 
بمــا  الإجــراءات  وتحســين  وتبســيط 
الحصــول  ويســهّل  المتعامليــن  يخــدم 
علــى خدمــات المحاكــم واختصــار الزمــن 

القضايــا، وكانــت  فــي  الفصــل  وتســريع 
الشــرعي. بالإعــام  ســابقاً  تُعــرف 

تســتغرق  المعاملــة  كانــت  وقــد 
فــي  تُنجَــز  أصبحــت  ولكــن  أســبوعين 
نفــس اليــوم وتــمّ تعديــل المســار وأصبــح 

إلكترونــي. الشــخصية مســار  إنجــازات محكمــة الأحــوال 
2022 خــال 

تعديــل مســار عقــود الــزواج: حيــث قامــت  	.1
الأخطــاء  تعــدّل  بحيــث  الخدمــة  بتطويــر 
دون مراجعــة المحكمــة وتجــري تعديــات 

الكترونيــة فــي عقــد الــزواج.
أساســي  شــريك  الشــخصية  الأحــوال  	.2

التــركات. محكمــة  لإنشــاء 
عقــد اجتمــاع مــع مؤسســة رعايــة النســاء  	.3
الاتفاقيــات  لتطويــر وتعديــل  والأطفــال 
المتعلقــة برؤيــة الأطفــال المحضونيــن.

القانونـــي  الملتقـــى  فـــي  المشـــاركة  	.4
بيـــن  بالتعـــاون  متوحـــد(  البيـــت  )بصمـــة 
الجامعـــة الكنديـــة بدبـــي وشـــرطة دبـــي 
مـــع  بالتعـــاون  المحاكـــم  فيـــه  شـــاركت 
ودكاتـــرة  والنفســـانيين  الاجتماعييـــن 
علـــم الاجتمـــاع والمؤثريـــن فـــي مواقـــع 

مبـــادرة  وتنظيـــم  الاجتماعـــي  التواصـــل 
الشـــخصية  الأحـــوال  محكمـــة  ملتقـــى 
مـــع المجتمـــع الـــذي عقـــد فـــي شـــهري 
علـــى  الـــدورات  بعـــض  وإقامـــة  و12   7
إدارة  بتنظيـــم  المحكمـــة  مســـتوى 
القضائـــي. والمعهـــد  البشـــرية  المـــوارد 

محكمــة  اتّبعتهــا  التــي  الاســتراتيجية 
الأحــوال الشــخصية فــي عملهــا خــال 

2022 عــام 
- التسهيل على المراجعين.

- تسريع الإجراءات.
- الحفاظ على دقة الأحكام.

- دعــم مســائل التوجيــه الأســري والإصــاح 
بيــن الزوجيــن.

-  التوعية لدرء وصول القضايا للمحاكم.
-  تطوير خدمة الإصلاح والتوجيه الأسري. 

1,278

1 - التسجيل من خلال 
موقع المحكمة

2 - التواصل مع الموظف في نفس 
اليوم حيث يتمّ تجهيز الأورق 

وسماع الشهود عن بعد

3 - العرض أمام القاضي 
واستلام الإعلام

أسبوعان
مدّة المسار
يوم واحد

مدّة المسار
أسبوعان

تسجيل الملف
التدقيق من 
قبل القسم

الحضور أمام 
القاضي

الحضور لاستلام 
الإعلام الشرعي تحديد جلسة

قبل

بعد

12345
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رسّــخت المحكمــة الجزائيــة الابتدائيــة تميزهــا 
عامــي  انقضــاء  بعــد   ،2022 العــام  خــال 
التــي  بالتحديــات  المليئيــن   2021  ،2020
واصلــت  حيــث  كوفيــد-19،  جائحــة  خلّفتهــا 
الطموحــة  واســتراتيجيتها  خططهــا  إنجــاز 
المزيــد  وتداعياتهــا  الجائحــة  أكســبتها  وقــد 
مــع  للتعامــل  والمرونــة،  الخبــرات  مــن 
ومواكبــة  والأحــــــــوال،  الـــظـــــروف  مختلــف 
التـــطـــــويـــــــر والتحديث، والتــــــعامل بكـــفــــــاءة 

والتحديــات. الطـــــــوارئ  مــع 
وفــي خــال العــام 2022 قامــت المحكمــة 
بالتعــاون مــع النيابــة العامــة والقيــادة العامــة 
لشــرطة دبــي بإطــــاق مبــادرات اســتراتيجــــية 
القانـــــون،  سيـــــادة  ترسيــــــخ  إلــى  تهـــــدف 
وتـحـقـــيـــق العــــدالــــة الناجــزة وصــولًا للحــق 
المبــادرات  تلــك  للحريــات، وشــملت  وصَونــاً 
التشــريعي  منــــــها  الجوانــب،  مــن  العديــد 

وغيــره. والـــتقــــني 

التعاون المشترك مع النيابة العامة 
الجزائيــة الابتدائيــة علــى  حرصــت المحكمــة 
قُضاتهــا  لتدريــب  تدريبــة  عــدة دورات  عقــد 
وتطويــر أدائهــم تقنيــاً وإلكترونيــاً مــن خــال 
أعدّتــه  الــذي  الإلكترونــي  بالبرنامــج  العمــل 
النيابــة العامــة فضــاً عــن توفيرهــا لــأدوات 
بذلــك  مســتهدفة  العمــل  لذلــك  اللازمــة 
القاضــي  قبــل  المتقاضــي  علــى  التيســير 
وســرعة  المحاكمــات  إنجــاز  فــي  أســهم  مــا 

القضايــا. فــي  الفصــل 

التعــاون المشــترك مــع القيــادة العامة 
لشــرطة دبي 

الابتدائيــة  الجزائيــة  المحكمــة  ســاهمت 
بشــكل كبيــر بالتعــاون مــع النيابــة العامــة 
بدبــي مــن خــال توفيــر القاعــات والأجهــزة 
بُعــد  عــن  المحاكمــات  لعقــد  اللازمــة 
العامــة  القيــادة  عــن  العــبء  خفّــف  مــا 
لشــرطة دبــي وذلــك بضغــط نفقــات نقــل 
والمســجونين  المحبوســين  المتّهميــن 
ودرء مخاطــر نقلهــم مــن جهــة لأخــرى كمــا 
ــل  ســاهمت الشــرطة بجــزء ليــس بيســير، تمثَّ
فــي معاونــة المحكمــة فــي توفيــر قاعــات 
مركزاهــا  بجميــع  بُعــد  عــن  المحاكمــات 
دة وكانــت  وعرضهــم فــي المواعيــد المحــدَّ
مــن  بينهمــا  وســيط  خيــر  العامــة  النيابــة 
المناســب  الإداري  الطاقــم  توفيــر  خــال 
مــن أمنــاء ســرّ الجلســات وتدريبهــم وصــولًا 
الفصــل  وســرعة  التقاضــي  عمليــة  لإنجــاز 

القضايــا.  فــي 

التعــاون المشــترك مــع الجهات التشــريعية 
فــي دبي 

الابتدائيــة  الجزائيــة  المحكمــة  ســاهمت 
مــن  العديــد  تقديــم  فــي  فعّــال  بشــكل 
القوانيــن  لتطويــر  اللازمــة  المقترحــات 
واكبــت  مقترحــات  مــن  قدّمتــه  مــا  أبرزهــا 
تطويــر قانــون الجرائــم والعقوبــات وقانــون 
الإجــراءات الجزائيــة وغيرهــا مــن التشــريعات 

الأخــرى.  الجنائيــة 

إنشاء المحكمة المدنية لدائرة كُلّيّة 
تســوية  وطلبــات  الإعســار  طلبــات  كانــت 
ع علــى كافــة دوائــر  تُــوزَّ الماليــة  الالتزامــات 
قيمــة  إجمالــي  بحســب  المدنيــة  المحكمــة 
عــام  غضــون  وفــي  الطلــب  فــي  الديــون 
2022 أصــدرت محكمــة التمييــز فــي محاكــم 
المحكمــة  تحــدّد  قضائيــة  أحكامــاً  دبــي 
وطلبــات  الإعســار  طلبــات  بنظــر  المختصــة 
الدائــرة  بأنهــا  الماليــة  الالتزامــات  تســوية 
أن  باعتبــار  المدنيــة  المحكمــة  فــي  الكليــة 

القيمــة. رة  مقــدَّ غيــر  الطلبــات  تلــك 
بــادرت  فقــد  التغييــر  ذلــك  علــى  وبنــاءً 
كليــة  دائــرة  إنشــاء  إلــى  المدنيــة  المحكمــة 
كافــة  وإحالــة  الطلبــات  بتلــك  مختصــة 
الأخــرى  الدوائــر  فــي  المنظــورة  الطلبــات 

الجديــدة. الدائــرة  إلــى 
طلبات الإعسار وتسوية الالتزامات المالية

برنامج تأهيل الخبراء 
بــادرت المحكمــة بالتعــاون مــع لجنــة الخبــراء 
وشــعبة تنفيــذ التدريــب، إلــى إنشــاء وتنفيــذ 
هــذا  فــي  للعمــل  الخبــراء  لتأهيــل  برنامــج 
ســاعات   6 مدتــه  برنامــج  وهــو  التخصــص، 
ــرة الإعســار  ــذه رئيــس دائ ــة، قــام بتنفي تدريبي
بالمحكمــة، ومــن خلالــه تــمّ تأهيــل 74 خبيــراً 
الالتزامــات  وتســوية  الإعســار  فــي  للعمــل 
التــي  والشــروط  الضوابــط  وفــق  الماليــة 

اللجنــة. تطبّقهــا 

المحكمة الجزائية الابتدائية:
مبادرات اسـتراتيجية ترسّخ سيـادة القانون

المحكمة المدنية الابتدائية:
تسوية الالتزامات المالية وتأهيل الخبراء 

إعسار

220
تسوية

9

البرنامج التدريبي للجنة الخبراء

عدد المستفيدين

مدة البرنامج

ساعات

خبيراً
74

6
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المحكمة العقارية الابتدائية:
دقــة فــي الأحــكام وســرعة الفصــل 

فــي الدعــاوى  
فــي  الفنــي  المكتــب  إنشــاء  ســاهم  	-
ــد  ــة توحي ــإدارة عملي ــة ب المحكمــة العقاري
الحديثــة  المبــادئ  وتطبيــق  الأحــكام 
انعكــس  مــا  القضائيــة  الدوائــر  علــى 
ــر معــدّل  بصــورة إيجابيــة كبيــرة علــى مؤشِّ

الأحــكام. دقــة 
الفندقيــة  الشــقق  لجنــة  تشــكيل  	-
خبــراء  إدارة  مــع  والتعــاون  بالتنســيق 
محاكــم دبــي مــا أثّــر بشــكل إيجابــي علــى 
تناقضهــا  وعــدم  الأحــكام  دقــة  ل  معــدَّ
بيــن  النظــر  وجهــات  اختــاف  علــى  بنــاءً 

الخبــراء.
التركيــز علــى الدعــاوى المتداولــة طويلــة  	-

المحكمة التجارية الابتدائية:
إجراءات ذكية تستند إلى الخبرة 

ملفات الخبرة
تتميــز المحكمــة التجاريــة بــأنّ أغلــب القضايــا 
جــرى  لذلــك  فنّيّــة،  بمســائل  تتعلّــق  فيهــا 
تســهيل الإجــراءات بتطبيــق قانــون الإجــراءات 
بطريقــة ذكيــة مــن خــال دوائــر الخبــرة حيــث 
تؤخــذ هــذه الملفــات وتوضــع فــي الدوائــر 
التوزيــع  وهــذا  اليــوم  نفــس  فــي  وتنتهــي 
هنــاك  ويكــون  الخبــرة  لــدى  التأخيــر  يقلّــل 

تحكّــم بهــذه الدوائــر.
أصــل  مــن  خبــرة  دوائــر   6 اســتحداث  وتــمّ 
دائرتيــن، وأصبــح إجمالــي عــدد دوائــر الخبــرة 
8 مــا انعكــس بصــورة إيجابيــة علــى مؤشــرات 
ل مــدَة الحكــم  الأداء الاســتراتيجي مثــل معــدَّ

مــن تاريــخ التســجيل وأول جلســة. 

إنجازات المحكمة 
السرعة والدقة. 	-

والملتقَيــات  المعــارض  فــي  المشــاركة  	-
العربيــة  الإمــارات  دولــة  أرض  علــى 

. ة لمتحــد ا
إقامة دورات متخصصة للقضاة. 	-
إقامة جلسات العصف الذهني. 	-

حمــــدة  الدكتــــور  القاضــــي  حصــــول  	-
الســــويدي علــــى وســام الشــباب ضمــن 

المحاكــم. فــي  التميــز  برامــج 

منشورات تعزّز المعرفة القانونية 
عملــت المحكمــة علــى إصــدار مجموعــة مــن 
)دليــل  تتضمــن  التــي  والأدلــة  المنشــورات 

توعويــة  بروشــورات  التنظيميــة،  الإجــراءات 
تثقيفيــة(.

 / رة  مصــوَّ فيديوهــات  بنشــر  قامــت  كمــا 
منشــورات مــن قبــل الــكادر القضائــي وبعــض 
مــن الإدارييــن فــي جميــع وســائل التواصــل 

دبــي. لمحاكــم  الاجتماعــي 
المنشــورة  المقــالات  عناويــن  أبــرز  مــن  وكان 
الخاصــة بالمحكمــة: )أمــر الأداء مســار اســتثنائي 
ســريع لفــضّ المنازعــات القضائيــة فــي دبــي، 
إجــراءات لإثبــات الصلــح الجزائــي أمــام النيابــة 
العمــل  عقــد  بإنهــاء  تســمح  حــالات  العامــة، 
مباشــرة دون إنــذار، نــدب الخبــرة فــي الدعــاوى 

التجاريــة، زيــادة النفقــة أو نقصانهــا(.
الــورش  وشــاركت المحاكــم بمجموعــة مــن 
أبرزهــا:  مــن  العناويــن  مــن  بعــدد  التوعويــة 
النظــام القانونــي للمصــارف والأوراق الماليــة 
فــي الدولــة، القضايــا المصرفيــة وتطبيقاتهــا 
وعلاقتهــا  العقاريــة  الدعــاوى  العمليــة، 
بالســجلّ العقــاري، تعديــات قانــون الأحــوال 
الأســرة،  اســتقرار  فــي  وأثرهــا  الشــخصية 
المســتحدثة  الأحــكام  الحضانــة،  أحــكام 
للســنة   33 رقــم  العلاقــات  تنظيــم  لقانــون 
المســاعدة،  الخدمــة  عمّــال  قانــون   ،2021
قانــون  فــي  المــرأة  حقــوق  الأداء،  أوامــر 
الأحــوال الشــخصية - القانــون الاتحــادي رقــم 
28 ســنة 2005، إجــراءات الإفــاس، قانــون 
الأحــوال الشــخصية لدولــة الإمــارات، القانــون 
ل(،  الاتحــادي رقــم )28 لســنة 2005، المعــدَّ
نــدب الخبيــر فــي الدعــاوى التجاريــة، قانــون 
مناقشــة   ،2021 لســنة  العمــل  علاقــات 

ل.  المعــدَّ المدنيــة  المعامــات  قانــون 

علــى  إيجابــي  بشــكل  انعكــس  مــا  الأمــد 
ــر نســبة وعمــر الدعــاوى المتداولــة  مؤشِّ

ســنة. تجــاوزت  التــي 
إعــادة دراســة متطلبــات  إطــاق مبــادرة  	-
تســجيل الدعــاوى المتعلقــة ببيــع الخارطــة 
خــال  مــن  وذلــك  العقاريــة  للوحــدات 
الدعــاوى  هــذه  لقيــد  متطلــب  إضافــة 
بإرفــاق اســتعلام عقــاري حديــث صــادر مــن 
دائــرة الأراضــي والأمــاك ليعــزّز ويســاند 
الطلبــات فــي هــذه الدعــاوى مــا كان لــه 
تأثيــر فــي ســرعة الفصــل فــي هــذا النــوع 

الدعــاوى. مــن 
الابتدائيــة  العقاريــة  المحكمــة  ســاهمت  	-
مــن  العديــد  تقديــم  فــي  فعّــال  بشــكل 
قانــون  لتطويــر  اللازمــة  المقترحــات 

المدنيّــة. الإجــراءات 

الدوائر 

المستحدَثة 

2022

6
دوائر خبرة
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قــام وفــد مــن محاكــم دبــي برئاســة رئيــس 
العربيــة  للمملكــة  بزيــارة  التنفيــذ،  محكمــة 
للاطــاع  البحريــن،  ومملكــة  الســعودية 
علــى أفضــل الممارســات فــي مجــال تنفيــذ 
القطــاع  إلــى  الخدمــات  وتعهيــد  الأحــكام 
الخــاص لــدى وزارة العــدل بالمملكــة العربيــة 
البحريــن  مملكــة  تجربــة  وعلــى  الســعودية 
فــي الاســتعانة بالقطــاع الخــاص فــي تقديــم 
وزارة  طبّقتهــا  التــي  العدليــة  الخدمــات 
والأوقــاف  الإســامية  والشــؤون  العــدل 

وتعزيــز  القانونــي  التطويــر  مبــادرات  ضمــن 
الشــراكة  خــال  مــن  العدالــة  إلــى  الوصــول 

الخــاص. القطــاع  مــع 
وتأتــي هــذه الزيــارات فــي تعزيــز تبــادل الخبــرات 
والقانونــي  العدلــي  القطــاع  فــي  والتجــارب 
بيــن  والتكامــل  التواصــل  إطــار  فــي  وذلــك 
المؤسســات فــي دول مجلــس التعــاون لــدول 
وأفضــل  الخبــرات  وتبــادل  العربيــة،  الخليــج 
الممارســات بمــا يخــدم جميــع الجهــات لتقديــم 

أفضــل الخدمــات للمتعامليــن.

محكمة التنفيذ:
تبادل الخبرات والتجارب في القطاع العدلي والقانوني

محكمة التمييز:
إعادة تنظيم العمل ونشر المعرفة القضائية 
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إطلاع محكمة التنفيذ على أفضل الممارسات الدولية



9899

4

كم
حا

لم
ل ا

ما
أع

 و
ت

ازا
نج

إ

بل
تق

س
لم

ع ا
صن

ء ي
ضا

ق

خدمة وياك

قنــاة تواصــل مباشــر بيــن المتقاضيــن ومختلــف الوحــدات 
القــرارات  تنفيــذ  لمتابعــة  بالدعــاوى  المعنيّــة  الإداريــة 
أنواعهــا  بمختلــف  والطلبــات  الدعــاوى  علــى  الصــادرة 

حولهــا. الملاحظــات  وإبــداء 
  107,267

طلب

مركز الاتصال

المتعامليــن  بتوجيــه  المتقاضيــن  توجيــه  قســم  يقــوم 
والــرد علــى جميــع استفســاراتهم المتعلقــة بالإجــراءات 
)مركــز  المعتمــدة  الاتصــال  قنــوات  عبــر  والخدمــات 
الفوريــة  المحادثــة  الإلكترونــي،  الموقــع  الاتصــال، 
حســب  والإنجليزيــة،  العربيــة  باللّغتيــن  آب(  والواتــس 

المعتمــدة. المعاييــر 
إضافــة إلــى طلبــات المشــتركين المتعلقــة بالاســتعلام 
عــن قضايــا الأطــراف )حســاب المشــترك، خدمــة شــور 

المجانيــة(. للاستشــارات 

35,922
طلب كشف الدعاوى

24,531
طلب ربط الدعاوى

105,370
مكالمة

خدمات رقمية لإسعاد المتعاملين مبادرات المحكمة 
الدوائــر  وتشــكيل  العمــل  تنظيــم  إعــادة  	-
ــر  مؤشِّ نتائــج  لتحســين  وذلــك  الثلاثيــة 
عــدد  لزيــادة  نظــراً  الحكــم  مــدّة  ل  معــدَّ

المحكمــة. فــي  لة  المســجَّ الدعــاوى 
لتحســين  العامــة  الهيئــة  مبــادئ  توحيــد  	-
ــر مــدّة الحكــم فــي محكمــة التمييــز  مؤشِّ
دقــة  ــر  مؤشِّ علــى  إيجابيــاً  ينعكــس  مــا 
الاســتئناف  محكمــة  فــي  الأحــكام 

الابتدائيــة. والمحاكــم 
الأحكام والقرارات والإصدارات 

تــمّ تلخيــص ونشــر 3 أحــكام صــادرة مــن الهيئــة 
المحكمــة  التمييــز، وقامــت  العامــة لمحكمــة 
أبرزهــا:  بطــرح مجموعــة مــن الإصــدارات مــن 
فــي  القانونيــة  الأحــكام والمبــادئ  مجموعــة 
 -  2018 للعــام  والجزائيــة  الحقوقيــة  المــواد 
2019 ومجموعــة المبــادئ القانونيــة الصــادرة 
إلــى   2016 ســنة  مــن  التجاريــة  المــواد  فــي 

.2020 ســنة 
القانونيــة  المبــادئ  مجموعــة  إلــى  إضافــة 
الصــادرة فــي المــواد العقاريــة مــن ســنة 2016 
إلــى ســنة 2020، وبحــث بشــأن الرقابــة علــى 

القــرارات الإداريــة والدعــوى الإداريــة والتحكيــم 
بدولــة  العليــا  المحاكــم  أحــكام  ضــوء  فــي 

المتحــدة.  العربيــة  الإمــارات 
وقــراءة مســتجدة فــي قانــون العمــل الإماراتــي 
2021 والشــيك مــن  23 لســنة  الجديــد رقــم 
الإمــارات  بدولــة  والمدنــي  الجزائــي  المنظــور 

العربيــة المتحــدة. 
كمــا قامــت بطــرح مجموعــة مــن الدراســات 
منهــا بحــث بمجلــة صــدى المحاكــم حــول 
))فايــروس كورونــا وأثــره علــى الالتزامــات 
التعاقديــة فــي القانــون الإماراتــي(( وبحــث 
والقضائــي  الاتفاقــي  الفســخ  بشــأن 
للعقــد وفقــاً لأحــكام قانــون المعامــات 
المدنيــة، والرقابــة علــى القــرارات الإداريــة 
ضــوء  فــي  والتحكيــم  الإداريــة  والدعــوى 
الإمــارات  بدولــة  العليــا  المحاكــم  أحــكام 

المتحــدة. العربيــة 
قانــون  فــي  مســتجدة  قــراءة  إلــى  إضافــة 
العمــل الإماراتــي الجديــد رقــم 33 لســنة 2021 
والمدنــي  الجزائــي  المنظــور  مــن  والشــيك 
وســبيع  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات  بدولــة 

وأضرارهــا. المغمــورة  والعقــارات  الأراضــي 

مؤشــر  نتائــج  علــى  إيجابيــاً  انعكــس  مــا 
الجلســة  إلــى  الانتظــار  زمــن  ل  معــدَّ

الأولــى.

محكمة الاستئناف:
إعادة تنظيم العمل ونتائج إيجابية في مؤشر زمن الانتظار

الأحكام المنشورة

3
إصدارات المحكمة

9
الدراسات المُعدّة

8

ســاهمت محكمــة الاســتئناف بالإشــراف 
العمــل فــي مكتــب  إعــادة تنظيــم  علــى 
إدارة الدعــاوى فــي محكمــة الاســتئناف 
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دعم قانوني للوحدات التنظيمية الداخلية والخارجية
الدعــم  بتقديــم  القانونيــة  الشــؤون  مكتــب  يقــوم 
الداخليــة  التنظيميــة  الوحــدات  لكافــة  القانونــي 
والجهــات الخارجيــة والتوصيــة بشــأن الأعمــال القانونيــة، 
بشــأن  الاستشــارات  وتقديــم  الفنيــة  المرئيــات  وإبــداء 
الاستفســارات الــواردة للمكتــب، وإعــداد التقاريــر بشــأن 
وفقــاً  القانونــي  الــرأي  وإبــداء  والدراســات  الشــكاوى 
للتكاليــف الــواردة، ومراجعــة العقــود وإبــداء التوصيــات 

كل  ومتابعــة  الجوابيــة  المذكــرات  وإعــداد  بشــأنها، 
طرفــاً  المحاكــم  تكــون  التــي  بالدعــاوى  يتعلــق  مــا 
للقوانيــن  التنفيذيــة  القــرارات  إصــدار  ومتابعــة  فيهــا، 
المقترحــات  بشــأن  التوصيــات  وتقديــم  والمراســيم، 
التشــريعية الــواردة مــن مختلــف الوحــدات التنظيميــة، 
والأنظمــة  الاســتراتيجيات  تطويــر  فــي  والمســاهمة 

المحاكــم. بمهــام  المتعلقــة  والسياســات 

قانونيــة  آراء  قانونيــة:  ومضــات  مبــادرة 
تُلامــس احتياجــات الموظفيــن والمتعامليــن
أطلــق مكتــب الشــؤون القانونيــة فــي محاكــم دبــي مبــادرة 
بعنــوان “ومضــات قانونيــة” بهــدف نشــر آراء قانونيــة تُلامــس 
مــن  رصدهــا  يتــمّ  التــي  والمتعامليــن  الموظفيــن  احتياجــات 
ارتــأى  وقــد  للمكتــب،  الــواردة  العامــة  الاستفســارات  خــال 
المكتــب اختيــار الآراء التــي تســتدعي النشــر وتخضــع لمعاييــر 
الاجتماعــي  التواصــل  قنــوات  خــال  مــن  لذلــك  تــمّ وضعهــا 
المجتمــع  وأفــراد  الموظفيــن  جميــع  علــى  الفائــدة  لتعميــم 
مــن  المناســب  حــول  معلومــات  الومضــات  هــذه  وتضمّنــت 
مقــدار  الفوائــد،  لاحتســاب  الموقــف  الســداد  المصاريــف، 
تأميــن الاســتئناف، الطــرف المعنــي بســداد فــرق الرســم حــال 
حصــول المحكــوم لــه علــى الصيغــة التنفيذيــة خــال 60 يومــاً.

الاستشارات والاستفسارات الواردة للمكتب
والاستفســارات  الاستشــارات  كافــة  علــى  الــرد  تــمّ 

.%100 بنســبة  للمكتــب  الــواردة  القانونيــة 

الاستشارات والاستفسارات الواردة
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مؤشرات الأداء
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المستهدف (يوم)المحقق

المحادثة الفورية

التواصــل  أطــر  تعزيــز  الفوريــة  المحادثــة  خدمــة  تهــدف 
علــى  والــرد  المتعامليــن  جمهــور  مــع  الفاعــل 
الموقــع  خــال  مــن  الخدمــة  م  وتقــدَّ استفســاراتهم، 

الذكــي. والتطبيــق  دبــي  لمحاكــم  الإلكترونــي 
وقــد تــمّ تصميــم الخدمة بطريقــة تســهّل علــى المتعامــل 

الاستفســار باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة كالتالي:
)الاستفســار عــن الدعــاوى، إجــراءات الكاتــب العــدل، الأفــرع 
وأوقــات تقديــم الخدمــة، خدمــات المســؤولية المجتمعيــة(.

 14,878  
محادثة

تصديقات الأحوال الشخصية - الإشهادات

ذرى 

الإشــهادات  علــى  الحصــول  للمتعامــل  تتيــح  خدمــة 
والأذونــات والإقــرارات المتعلقــة بالأحــوال الشــخصية 

مــا لــم تكــن فيهــا خصومــة.

تتيح خدمة ذرى تناول القضايا عن طريق خاصية الاجتماع 
القاضــي والمتّهــم أو المســجون، ويتــمّ  بيــن  الافتراضــي 
ســنوياً عــرض عــدد مــن المطلوبيــن والمحبوســين علــى 

قضــاة التنفيــذ مــن خــال برنامــج ذرى.

 13,453
إشهاد

2,403
حالة
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إعارة الكتب واستخدامها الداخلي

400

19

28

9,450

304

45
73

361
13

204
142

27
55
19

204
142

11

عدد رواد المكتبة
تجميع المبادئ القانونية

المستفيدون من الإصدارات

القوانين الاتحاديةمكاتب المحاماة

القوانين المحلية

التشريعات المنشورة لجميع الموظفين

طباعة التشريعات

تحديثات ملف حوكمة التشريعات 2022المستفيدون من التشريعات الالكترونية

إيرادات مبيعات ملفات المبادئ القانونية
المكتبة القانونية

القوانين الاتحادية

القوانين المحلية

اللوائح التنفيذية

الاتفاقيات الدولية

الاحكام المتخصصة

القضاة

المحامون

الموظفون

الطلبة

(درهم)



فعاليات
وأنشطة المحاكم
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تواصل العقول وتصميم المستقبل القضائي 
توفيــراً للوقــت والجهــد والمــال وســعياً لفتــح آفــاق 
آليــات عمــل  جديــدة فــي مخيّلــة كل قــاضٍ لاقتــراح 
جديــدة وتطويــر نمــاذج عمــل تدفــع بالعمــل القضائــي 
للأمــام، عقــدت المحكمــة التجاريــة الابتدائيــة بالتعــاون 
المســتقبل،  واستشــراف  الاســتراتيجية  إدارة  مــع 
العقــول  تواصــل  بعنــوان  ذهنــي  عصــف  جلســة 
وتصميــم المســتقبل القضائــي ضمــن معــرض إكســبو 
رئيــس  أيــوب أهلــي  القاضــي  برئاســة ســعادة   2020

التجاريــة. المحكمــة 
الســلفادور  جمهوريــة  جنــاح  علــى  المحاكــم  واطلعــت 
مــت عــن  وتعرّفــت علــى المعلومــات التفصيليــة التــي قُدِّ
قانــون إقــرار تــداولات العملــة الرقميــة “التكويــن” كونهــا 
أول دولــة فــي العالــم تقــرّ بالعمــات الرقميــة إضافــة 
تــمّ خلالــه الاطــاع  إلــى جنــاح مملكــة بلجيــكا والــذي 
الاصطناعــي  والــذكاء  الذكيــة  المــدن  نمــاذج  علــى 

والنظــر فــي التشــريعات الــازم البــدء فــي التفكيــر فيهــا 
لمواكبــة التوجهــات المســتقبلية للإمــارة للخــروج بتقريــر 
تطويــري تفصيلــي للمحكمــة التجاريــة مــن قبــل الســادة 

القضــاة المشــاركين.
العصــف  جلســة  فــي  عــدة  محــاور  مناقشــة  وتــمّ 
الحكوميــة  والتوجهــات  الاقتصــاد  ومنهــا:  الذهنــي 
مــن الجانــب الاســتراتيجي، والتوجهــات الحكوميــة مــن 
المجــال  فــي  الاصطناعــي  والــذكاء  القانونــي،  الجانــب 
فــي  الفصــل  لعمليــة  الداعمــة  والمهــارات  القضائــي، 
القضايــا التجاريــة “الســرعة والدقــة”، وإتاحــة البدائــل عــن 

العــادي.  التقاضــي 
حضــر جلســة العصــف الذهنــي عــدد مــن الســادة القضــاة 
مــن المحكمــة التجاريــة حيــث تــمّ فيهــا تــداول العديــد 
مــن  لابــدّ  التــي  والتشــريعات  التطويريــة  الأفــكار  مــن 
اســتحداثها لمواكبــة التطــورات الحاصلــة فــي الإمــارة. 

الداخلــي  التواصــل  منهجيــة  وتفعيــل  تعزيــز  إطــار  فــي 
للعامليــن والجهــود المبذولــة للتطويــر والارتقــاء بالعمل، 
نظّمــت محاكــم دبــي »منتــدى محاكم دبــي«، في يونيو 
2022 ضمــن متحــف المســتقبل لتســليط الضــوء علــى 
مــا أنجزتــه المحاكــم مــن بنيــة قضائيــة وتكنولوجيــة رائــدة 
تستشــرف المســتقبل، للوصــول إلــى حكومــة المســتقبل 

التــي تســعى القيــادة لأن تكــون نموذجــاً يُحتــذى بــه فــي 
جميــع دول العالــم.

ووفّــر المنتــدى فرصــة لقــاء معرفــي لموظفــي محاكــم 
دبي لتبادل الخبرات وتعزيز التواصل الداخلي وإشــراكهم 
فــي رحلــة المحاكــم إلــى المســتقبل إضافــة إلــى تبــادل 

المعرفــة وتعزيــز التواصــل الداخلــي.

منتدى محاكم دبي 2022:
لقاء معرفي لموظفي المحاكم دبي لتبادل الخبرات وتعزيز التواصل الداخلي
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معرض جيتكس 2022
 ،2022 جيتكــس  معــرض  مــن  الــدورة  هــذه  شــكّلت 
ــم فــي أكتوبــر2022 النســخة الأكثــر تأثيــراً  والــذي نُظِّ
موضوعــات  تغطّــي  كونهــا  المعــرض  تاريــخ  فــي 
الميتافيــرس،  مجــالات  عبــر  متنوعــة  تكنولوجيــة 
ومســتقبل الإنترنــت اللامركــزي، والاقتصــاد الرقمــي 

المســتدام. العالمــي 
عارضــة  شــركة   1400 المعــرض  فــي  شــارك  وقــد 
جديــدة مــن الشــركات العالميــة والشــركات الناشــئة، 
والتــي تســتعرض تطبيقــات فــي مجــالات الميتافيــرس 
والــذكاء الاصطناعــي والـ”ويــب 3.0”، والبلــوك تشــين، 

الســحابية،  والحوســبة  الســادس،  الجيــل  واتصــالات 
الضخمــة. والبيانــات  الماليــة،  والتكنولوجيــا 

وقــد شــاركت محاكــم دبــي ضمــن المعــرض بمنصّــة 
عرضــت فيهــا أبــرز خدماتهــا الرقمية وتشــرّفت المحاكم 
بزيــارة ســموّ الشــيخ مكتــوم بــن محمــد بــن راشــد آل 
مكتــوم للمنصــة واطّلــع علــى خدماتهــا لتــي تواكــب 
رؤيــة واســتراتيجية حكومــة دبــي نحــو التحــول الرقمــي 
والتــي مــن شــأنها تعزيــز ثقــة المتعامليــن والمعنييــن 
بالنظــام القضائــي مــن خــال مجموعــة مــن المبــادرات 

والمشــاريع الرقميــة المبتكــرة.

تتبنّــى محاكــم دبــي مجموعــة مــن المبــادرات القضائيــة، 
الخدمــات،  تطويــر  بهــدف  الشــركاء  مــع  بالتعــاون 
إضافــة  البســيطة،  القضايــا  فــي  الإجــراءات  وتبســيط 
والحيــاد  القانــون  ســيادة  تعزيــز  علــى  الحــرص  إلــى 
والاســتقلالية، بالاســتناد إلــى نظــم وإجــراءات وتقنيــات 

ومتطــورة. حديثــة 

الــزواج الرقمــي: الاســتغناء 100% عــن المعاملات 
والنســخ الورقية

مــن  يتــمّ  دبــي  بمحاكــم  تطبيقــه  تــمّ  ذكــي  نظــام  هــو 
ــدءاً  ــة ب ــزواج الرقمي ــه العمــل علــى إجــراءات عقــود ال خلال
مــن تقديــم الطلــب، إلــى اختيــار المــأذون الشــرعي لتتــمّ 

مبادرات مع الشركاء تعزّز سيادة القانون بالاستناد إلى تقنيات حديثة
العمليــة مــن خــال النظــام والأجهــزة اللوحيــة الرقميــة أو 
عــن بعــد، دون الحاجــة للحضــور الشــخصي لمبنى المحاكم 

والاســتغناء 100% عــن المعامــات والنســخ الورقيــة.
وتهــدف هــذه المبــادرة إلــى تحســين تجربــة المتعامــل 
سياســة  وتطبيــق  للخدمــات  الرقمــي  التحــول  وتعزيــز 

لاورقيــة. معامــات 
الجهــد  تقليــل  إلــى  المبــادرة  هــذه  تطبيــق  أدّى  وقــد 
علــى المتعامــل بإنجــاز المعاملــة مــن خــال جهــة واحــدة 
بــكل ســهولة وتقليــل الجهــد علــى الموظــف، وتطبيــق 
اللاورقيــة  المعامــات  واســتراتيجية  الرقمــي  التحــول 
إدخــال  بدايــة  مــن  الحديثــة  الأنظمــة  علــى  بالاعتمــاد 

الطلــب إلــى اســتلام وثيقــة الــزواج.

الهدف من الشراكة الشريك

• تحسين تجربة المتعامل.
• تعزيز التحول الرقمي للخدمات.

• تطبيق سياسة معاملات لاورقية.



110111

5

كم
حا

لم
ة ا

ط
ش

وأن
ت 

ليا
عا

ف

بل
تق

س
لم

ع ا
صن

ء ي
ضا

ق

مبادرة محاكم الخير:
استقرار اقتصادي ومالي واجتماعي 

وتهــدف مبــادرة محاكــم الخبــر إلــى رفــع المعانــاة عــن 
فــي قضايــا  الســداد  عــن  والمتعثّريــن  الغارميــن  كاهــل 
التنفيــذ المدنيــة، عــن طريــق الإفــراج عــن المســجونين 
ورفــع الحجــوزات مــا تــرك أثــراً إيجابيــاً علــى مصائــر أســر 

بأكملهــا لتترسّــخ صفــة الخيــر فــي شــعب الإمــارات.
وكان الأثــر الاقتصــادي للمبــادرة الاســتقرار الاقتصــادي 
ــذ ضدّهــم  للشــركات والأســر، والاســتقرار المالــي للمنفِّ

الحــق  أصحــاب  وحصــول  المالــي،  وضعهــم  وتحسّــن 
أموالهــم. علــى 

عــن  المعانــاة  برفــع  تمثّــل  اجتماعــي  أثــر  لهــا  كمــا كان 
فــي قضايــا  الســداد  عــن  والمتعثّريــن  الغارميــن  كاهــل 
فــي  الخيــر  قيــم  وترســيخ  والشــرعية،  المدنيــة  التنفيــذ 
واختصــار  ومقيميــن،  مواطنيــن  مــن  الإمــارات  شــعب 
العمــل وتقليــل إجــراءات التقاضــي بســبب غلــق الملفــات.

ابتكر مع الموارد البشرية
ــت محاكــم دبــي مــن خــال مبــادرة ابتكــر مــع المــوارد  تبنَّ
البشــرية تعزيــز ثقافــة الابتــكار ومكافــأة جهــود المواهــب 
بهــدف رســم ملامــح محاكــم دبــي المســتقبلية والحفــاظ 
ــر الســعادة  علــى المــوارد البشــرية مــا أدّى إلــى رفــع مؤشِّ
والتناغــم فــي بيئــة العمــل، حيــث اســتهدفت المبــادرة 
موظفــي محاكــم دبــي بالإضافــة إلــى الأســاتذة وطلبــة 

وطالبــات الجامعــات والكليــات الحكوميــة والخاصــة فــي 
الدولــة.

أفــكار  تقديــم  علــى  المبــادرة  خــال  مــن  التركيــز  ويتــمّ 
ابتكاريــة تتعلــق بتطويــر إجــراءات المــوارد البشــرية، تفعيــل 
الــدورة   – البشــرية  المــوارد  مــع  ابتكــر  مبــادرة  تطبيــق 
قــدرة  وتعزيــز   ،_ والأســاتذة(  الطلبــة  )فئــة  الخامســة 

المســتقبلية. والدراســات  البحــوث 

لة قيمة المبالغ المحصَّ

39,975,404.70

20,480,866.73
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ر العددالمؤشِّ

ذة للجامعات  5الورش التعريفية المنفِّ

ذة للرد على الاستفسارات 7الاجتماعات المنفَّ

2جلسات العصف الذهني

467الحضور للورش التعريفية والجلسات 

103الأفكار المعتمدة

الهدف من الشراكة

الهدف من الشراكة

الشريك

الشريك

• �تفعيل تطبيق مبادرة ابتكر مع 
الموارد البشرية – الدورة الخامسة 

)فئة الطلبة والأساتذة(.
• �تعزيز قدرة البحوث والدراسات 

المستقبلية.

• �سداد الغرامات عن أصحاب قضايا 
التنفيذ المدنية

• ترسيخ صفة الخير في شعب الإمارات
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حرصــت المحكمــة الجزائيــة الابتدائيــة علــى عقــد عــدة 
تقنيــاً  أدائهــم  لتدريــب قضاتهــا وتطويــر  تدريبــة  دورات 
وإلكترونيــاً مــن خــال العمــل بالبرنامــج الإلكترونــي الــذي 
لــأدوات  توفيرهــا  عــن  فضــاً  العامــة  النيابــة  أعدّتــه 

ــة المتعامــل ورفــع نســبة ســعادته  بهــدف تحســين تجرب
ــر مركــز الاتصــال فــي محاكــم دبــي عــن طريــق  ــمّ تطوي ت
تعهــده لشــركة خاصــة فــي مجــال إدارة مراكــز الاتصــال. 
وقــد تــمّ تقديــم خدمــات ذات جــودة وســرعة فــي الــرد 
ولــم يقــلّ متوســط تقريــر المتســوق الســري عــن مركــز  فعــال  بشــكل  الابتدائيــة  الجزائيــة  المحكمــة  ســاهمت 

لتطويــر  اللازمــة  المقترحــات  مــن  العديــد  تقديــم  فــي 
القوانيــن أبرزهــا مــا قدّمتــه مــن مقترحــات واكبــت تطويــر 

بيــن  الإلكترونــي  الربــط  علــى  المبــادرة  هــذه  عملــت 
محاكــم دبــي ووزارة الداخليــة بهــدف التكامــل الرقمــي 
بخصــوص إمكانيــة الضبــط والإحضــار المنــع مــن الســفر 
دون الحاجــة إلــى تدخّــل بشــري مــا أتــاح للســادة القضــاة 

اللازمــة لذلــك العمــل مســتهدفة بذلــك التيســير علــى 
المتقاضــي قبــل القاضــي، وقــد أســهم ذلــك بشــكل كبيــر 
وغيــر مســبوق فــي إنجــاز المحاكمــات وســرعة الفصــل 

فــي القضايــا.

الاتصــال عــن امتيــاز خــال عــام 2022 كمــا تــمّ ضمــان 
ثانيــة   20 يتعــدّى  لا  زمــن  فــي  المكالمــات  علــى  الــرد 
المكالمــات  عــدد  وتقليــل  دبــي(  حكومــة  )مســتهدف 
التــي لــم يــردّ عليهــا إلــى 4% من إجمالي عدد المكالمات 

الــواردة. قانــون الجرائــم والعقوبــات وقانــون الإجــراءات الجزائيــة 
وغيرها من التشريعات الجنائية الأخرى.	

مــن  المنــع  أو  والإحضــار  بالضبــط  مباشــرة  قــرار  اتخــاذ 
الســفر مــن خــال نظــام الأوامــر المقيــدة لحريــة الأفــراد 
وزارة  نظــام  فــي  مباشــرة  النتيجــة  انعكســت  وقــد 

الجهــة. إلــى مخاطبــة  الحاجــة  الداخليــة دون 

تدريب القضاة وتطوير أدائهم تقنياً وإلكترونياً

تعهيد مركز الاتصال في محاكم دبي لشركة خاصة

التعاون المشترك مع الجهات التشريعية في إمارة دبي

التكامل الرقمي بشأن الضبط والإحضار والمنع من السفر

إنجاز المحاكمات وسرعة الفصل في القضايا

الربط الإلكتروني مع الجهة وذلك لتطوير الخدمات 
والاستفادة من قاعدة البيانات لتسهيل الإجراءات 

على المتعاملين وتسريع الإجراءات

• ��تطوير مركز الاتصال في محاكم دبي عن طريق تعهيده 
لشركة خاصة في مجال إدارة مراكز الاتصال. 

• �تحسين تجربة المتعامل ورفع نسبة سعادته من خلال 
استغلال كفاءات لتقديم خدمات ذات جودة وسرعة في الرد.

• تطوير القوانين
• تعزيز القدرة المستقبلية

الهدف من الشراكة

الهدف من الشراكة

الهدف من الشراكة

الهدف من الشراكة

الشريك

الشريك

الشريك

الشريك

40
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0
الموظفون طلاب الجامعات

7

33

أساتذة الجامعات

10

الطلبات المكتملة حسب الفئات المستهدفة
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زيارات لتحسين الممارسات 
قامــت محاكــم دبــي خــال عــام 2022 بعــدّة زيــارات إلــى 
الممارســات  أفضــل  علــى  للاطــاع  الداخليــة  الجهــات 
لديهــا وكانــت أهــم هــذه الزيــارات زيــارة مجلــس أبوظبــي 
معهــد  دبــي،  فــي  والفنــون  الثقافــة  وهيئــة  الرياضــي 
التدريــب القضائــي بــوزارة العــدل، بلديــة مدينــة الشــارقة، 
بــن راشــد للإســكان، مؤسســة دبــي  مؤسســة محمــد 
للإعــام، محكمــة الفجيــرة الاتحاديــة الابتدائيــة، الجامعة 

الخليجية-كليــة القانــون.

الزيارات الخارجية  الزيارات الداخلية  نوع الزيارة

1.الإدارة العامة للإقامة وشؤون الأجانب

2.هيئة تنمية المجتمع 

3.دائرة الأراضي والأملاك ومؤسسة التنظيم العقاري

4.هيئة الطرق والمواصلات 

5.القيادة العامة لشرطة دبي

6.وزارة الداخلية 

7.دائرة القضاء بأبوظبي

8.وزارة العدل 

1. مجلس أبو ظبي الرياضي

2.  هيئة الثقافة والفنون في دبي

3. معهد التدريب القضائي بوزارة العدل

4. بلدية مدينة الشارقة 

5.  مؤسسة محمد بن راشد للإسكان

6. مؤسسة دبي للإعلام

7.محكمة الفجيرة الاتحادية الابتدائية 

8.الجامعة الخليجية - كلية القانون

أسماء الجهات

بزيــارات  المحاكــم  خــارج  مــن  عــدة جهــات  قامــت  كمــا 
للاطــاع علــى أفضــل الممارســات لــدى محاكــم دبــي 

وكانــت أهــم هــذه الزيــارات
الإدارة العامــة للإقامــة وشــؤون الأجانــب وهيئــة تنميــة 
المجتمــع، دائــرة الأراضــي والأمــاك ومؤسســة التنظيــم 

العقــاري إضافــة إلــى 
هيئــة الطــرق والمواصــات، القيــادة العامــة لشــرطة دبــي، 

وزارة الداخليــة، دائــرة القضــاء بأبوظبــي، وزارة العــدل.

حديث القيادة
القضــاة  الســادة  مــن  نخبــة  يســتضيف  برنامــج  هــي 
الاســتراتيجية  الأبعــاد  فــي  الخبــرة  ذوي  والموظفيــن 
التــي تســاهم فــي دعــم المعرفــة لموظفــي وموظفــات 
المحاكــم علــى النطاقيــن الشــخصي والعملــي مــن خــال 
جلســة حواريــة تُــدار مــن قبــل قســم إدارة المعرفــة، بهــدف 
توطيــد التواصــل بيــن القيــادة وموظفيــن المحاكــم، ودعم 
دبــي  لمحاكــم  الشــفافية  وسياســة  المعرفــة  منهجيــة 
إضافــة إلــى تشــجيع ذوي التخصّــص لمشــاركة خبراتهــم 

مــع جميــع الموظفيــن.
مــن  عــدداً  القيــادة  حديــث  منصّــة  تضمّنــت  وقــد 

الحواريــة:  الجلســات 

الجلسة الأولى:
وموظفيــن  القيــادة  بيــن  التواصــل  توطيــد 
المحاكــم ودعــم منهجيــة المعرفــة وسياســة 

الشــفافية لمحاكــم دبــي
أوضــح رئيــس محكمــة التمييــز خــال الجلســة أن دولــة 
الســلطة  لأعضــاء  وفّــرت  المتحــدة  العربيــة  الإمــارات 
مهامهــم  لأداء  المطلوبــة  الإمكانــات  كل  القضائيــة 
فــي إعــاء رايــة العدالــة كونهــا مــن أهــم ركائــز الحكــم 
الرشــيد، مؤكــداً حــرص محاكــم دبــي علــى مواءمــة جميــع 
الرؤيــة الطموحــة  التشــغيلية مــع  مبادراتهــا وخططهــا 
لحكومــة دبــي، وذلــك مــن خــال العمــل علــى توظيــف 
وبمــا  بــالأداء  الارتقــاء  أجــل  مــن  الحديثــة  التكنولوجيــا 

10

8

6

4

2

0
عدد الزيارات للاطلاع

على أفضل الممارسات
عدد الزيارات الداخلية

18

9

عدد الزيارات الخارجية

9

عدد الجهات

16
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يحقّــق طموحــات ورؤى القيــادة الحكيمــة بالوصــول إلــى 
المســتوى. عاليــة  خدمــات حكوميــة 

الجلسة الثانية:
جلســة حواريــة مــع المديــر التنفيــذي لقطــاع 

الكاتــب العــدل والتســوية والتنفيــذ 
أكــد المديــر التنفيــذي لقطــاع الكاتــب العــدل والتســوية 
والتنفيــذ خــال الجلســة علــى أهميــة الجلســات الحواريــة 
المكتسَــبة  التجــارب والخبــرات  فــي مشــاركة الأطــراف 
رحلتــه  ق إلــى  تطرَّ كمــا  المهنيــة،  المســيرة  مــدار  علــى 
مــن  ومقتطفــات  دبــي،  محاكــم  فــي  العمــل  فــي 
إلــى  وأشــار  والعمليــة،  والعلميــة  سيرته الشــخصية 
ويواجــه  يُكابــد  الحيــاة  هــذه  فــي  خُلــق  الانســان  أنَّ 
الشــدائد والتحديــات، وقــد أمــدّه اللــه تعالــى بالإمكانــات 
والوســائل التــي تُعينــه علــى التغلّــب عليهــا، وهــذا مــا 
علينــا فعلــه وخاصــة فــي ظــلّ الأزمــات التــي يمــرّ بهــا 
العالــم فــي الآونــة الأخيــرة، وأنّ هــذه التحديــات التــي 
تواجــه الإنســان فــي مســيرته الحياتيــة هــي فــي الحقيقــة 
فــرص يرتقــي بهــا وينطلــق منهــا إلــى تحقيــق مزيــد مــن 

المجــالات. الإنجــازات فــي شــتّى 

الجلســة الحواريــة الثالثــة: مــع رئيــس المحكمة 
الجزائيــة الابتدائية 

اســتعرض رئيــس المحكمــة الجزائيــة الابتدائيــة صــوراً 
فــي  لــه  وظيفــة  بــأول  مــروراً  حياتــه  محطــات  مــن 
التــي  القيــم  عــن  تحــدّث  كمــا  المهنيــة،  مســيرته 
مبــدأ  الإنســان  يجعــل  أن  ضــرورة  مؤكــداً  اكتســبها، 
لأنهــا  يمارســها  التــي  الأعمــال  جميــع  فــي  النظــام 
أن  أهميــة  وناقــش  النجــاح،  أسياســيات  مــن  تُعتبــر 
يحــدّد الانســان آفــاق عملــه فــي الحيــاة وشــدّد علــى 
أهميــة الوئــام والتلاحــم وأهميــة التفــوق الســلوكي 

والأخلاقــي، مؤكــداً أن الســلوك هــو جوهــر النجــاح، 
نواجههــا  التــي  والتحديــات  المشــكلات  جميــع  وأن 
جديــدة  فرصــة  هــي  إنمــا  الأصعــدة  مختلــف  علــى 

والممارســة. للتعلــم 

الجلسة الرابعة:
المدير التنفيذي لقطاع إدارة الدعاوى 

 عــرض المديــر التنفيــذي لقطــاع إدارة الدعــاوى صــورة 
موجَزة عن دورة مســيرته المهنية، وتسلســله الوظيفي، 
أن  دبــي، مؤكــداً  فــي محاكــم  الحاليــة  وعــن وظيفتــه 
الحيــاة تزخــر بتحديــات كثيــرة فــي مســيرته علــى الأرض، 
تــارة علــى مســتوى الفــرد، وتــارة علــى مســتوى الأســرة، 
الإنســان  خُلــق  المجتمعــات، أي  مســتوى  علــى  وتــارة 
فــي هــذه الحيــاة يكابــد ويواجــه الشــدائد والتحديــات، 
التــي  والوســائل  بالإمكانــات  تعالــى  اللــه  أمــدّه  وقــد 
فــي  ذلــك  اغتنــام  التغلــب عليهــا، فعليــه  تُعينــه علــى 
لــه  الراحــة  ســبل  وتذليــل  وســروره  ســعادته  تحقيــق 

جنســه. ولبنــي 

استمرارية الأعمال 
نجاح في الأداء العام  

ســجّل الأداء العــام لمحاكــم دبــي نجاحــاً ملحوظــاً حيــث 
وهــي  أهــداف  ثمانيــة  مــن  المســتهدَف  تحقيــق  تــمّ 
اســتمرارية  اســتراتيجيات  بتنفيــذ  الخاصــة  العمــل  خطــة 
خدمــات  لاســتعادة  المســتهدف  والزمــن  الأعمــال 
الحيويــة )خــال التدريبات/خــال حــادث واقعــي( وإجــراء 
التدريبــات الخاصــة بخطــة الاســتجابة للحــوادث )تدريــب 
الداخلــي  التدقيــق  خطــة  تنفيــذ  إلــى  إضافــة  الإخــاء( 
ومراجعــة الإدارة والتوافــق مــع القوانيــن والتشــريعات 
ســجلات  وتحديــث  ومراجعــة  الحكوميــة  والتعليمــات 

الأعمــال. علــى  التأثيــر  المخاطــر وتحليــل  تقييــم 

%100

%80

تحقيق خطة العمل الخاصة بتنفيذ استراتيجيات 
استمرارية الأعمال

تحقيق الزمن المستهدف لاستعادة خدمات الحيوية 
(خلال التدريبات/خلال حادث واقعي)

تنفيذ خطة التدقيق الداخلي ومراجعة الإدارة
التوافق مع القوانين والتشريعات والتعليمات الحكومية 

مراجعة وتحديث سجلات تقييم المخاطر وتحليل التأثير 
على الأعمال

توعية العاملين بنظام استمرارية الأعمال
إنجاز التدريبات والتمارين على نظام استمرارية الأعمال

إجراء التدريبات الخاصة بخطة الاستجابة للحوادث 
(تدريب الإخلاء)

المؤشرات الاستراتيجية الخاصة بنظام استمرارية الأعمال

المستهدف  - المحقق

المستهدف  - المحقق
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الأنشطة والإنجازات
الأعمــال  اســتمرارية  نظــام  عــن  تعريفيــة  ورشــة  	-
.%60 بنســبة  أنجــزت  الموظفيــن  جميــع  اســتهدفت 

اســتمرارية  إدارة  نظــام  تطبيــق  كيفيــة  عــن  ورشــة  	-
الأعمــال لمنسّــقي النظــام اســتهدفت منسّــقي نظــام 
.%90 بنســبة  إنجازهــا  تــمّ  الأعمــال  اســتمرارية  إدارة 
نشرات توعية استهدفت جميع الموظفين بنسبة %90. 	-

التدقيــق الخارجــي لنظــام إدارة اســتمرارية الأعمــال  	-
.%100 بنســبة 

نظــام  علــى  الداخلــي  للتدقيــق  موظفيــن  تأهيــل  	-
اســتمرارية الأعمــال واســتهدفت 10 موظفيــن مــن 

.%100 بنســبة  الإدارات  مختلــف 

المسرعات الحكومية
توثيق واعتماد اتفاقية الصلح )المرحلة المبدئية(

وتهــدف هــذه المبادرة إلــى تنفيــذ قانــون رقــم 18ســنة 
دبــي  إمــارة  فــي  الصلــح  أعمــال  تنظيــم  بشــأن   2021
مــن خــال توثيــق تســويات الجهات الحكوميــة وتزوّدهــا 
بقــوة الســند التنفيــذي حيــث تــمّ اعتمــاد 195 اتفاقيــة 
ــح خــال العــام مــا ســاهم فــي رفــع نســبة التســوية  صل

ل الفصــل فــي النزاعــات. وتســريع معــدَّ

تسريع إنجاز ملفات الخبرة 
وهــي مبــادرة تهــدف إلــى تســريع إنجــاز ملفــات الخبــرة 
خطــة  وضــع  تطويــر  خــال  مــن  المركــز  فــي  ــدة  المقيَّ

لتطويــر نظــم العمــل وتبســيط الإجــراءات مــا ســاهم فــي 
رفــع معــدل إنجــاز الخبــراء ســنوياً حيــث تــمّ إنجــاز 83% مــن 
ملفــات الخبــرة المســندة العــام الماضــي، بينمــا لتاريــخ 

ــرة المســندة. ــمّ إنجــاز 84% مــن ملفــات الخب اليــوم ت

“ أمر أداء” 
هــي خدمــة تتيــح للمتقاضيــن قيــد دعــوى فــي حــال كان 
الأداء  بالكتابــة وحــال  ثابتــاً  بــه  الدائــن والطالــب  الحــق 
ــن المقــدار أو منقــولًا  ســواءً كان دينــاً مــن النقــود معيَّ
نــاً بنوعــه ومقــداره ولــه أن يقــدم أمــر أداء أو أن يقيــم  معيَّ

ــة. دعــوى عادي

القرار المنهي للخصومة 
ويهــدف المشــروع لتعديــل اختصاصــات مركــز التســوية 
الودّيّــة للمنازعــات والإجــراءات القضائيــة مــن ناحيــة النظــر 
المطالبــة  قيمــة  تزيــد  لا  التــي  المنازعــات  فــي  والبــتّ 
فيهــا علــى خمســمئة ألــف درهــم، وقــد أدّى إلــى توفيــر 
وتقليــل  المتعامليــن،  علــى  والمــال  والجهــد  الوقــت 
الضغــط علــى المحاكــم الابتدائيــة المختصــة، واعتمــاد 
قيمتهــا  كانــت  أيــاً  الودّيّــة  والاتفاقيــات  التســويات 
لجعلهــا بقــوة الســند التنفيــذي بــدون رســوم قضائيــة.

تقليــص  إلــى  المشــروع  هــذا  تطبيــق  أدّى  وقــد   
الوحــدات  علــى  والجهــد  المــال  وتوفيــر  الإجــراءات 
ــة وســرعة الفصــل وذلــك علــى النحــو  ــة الإداري التنظيمي

يلــي: فيمــا  ــح  الموضَّ

رحلة المتعامل حالياً

قيد نزاع (إدارة مركز 
التسوية الودّيّة للمنازعات)

عند تعذّر التسوية يعرض الموظف المختص من 
إدارة مركز التسوية الودّيّة للمنازعات النزاع على 

القاضي المشرف لإصدار قرار منهي للخصومة

عند تعذّر التسوية يُصدر الموظف المختص 
في إدارة مركز التسوية الودّيّة للمنازعات 
قرار بإحالة النزاع إلى المحكمة المختصة

قيد الدعوى برقم جديد وسداد 
الرسوم لدى إدارة إسعاد المتعاملين

تحضير ملف الدعوى 
لدى إدارة الدعوى

تداول الجلسات لدى 
إدارة القضايا

قرار منهي للخصومة من 
القاضي المختص

قيد نزاع (إدارة مركز 
التسوية الودّيّة للمنازعات)

رحلة المتعامل سابقاً

1

2

3

4

5

6

اتفاقية صلح خلال العام

التدقيق الخارجي لنظام إدارة استمرارية الأعمال

195%100
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مبادرات مجتمعية للمستقبل  
أنا أحلم

لترســيخ ثقافــة الابتــكار، وتعزيــز المشــاركة المجتمعيــة 
فــي ابتــكار تجــارب ومبــادرات يتــمّ توظيفهــا فــي دعــم 
توجّهــات دولــة الإمــارات في الخمســين عامــاً المقبلة، 
نظّــم نــادي المبدعيــن ومجلــس شــباب محاكــم دبــي 
فعاليــة “أنــا أحلــم” تحــت شــعار “مســتقبل المحاكــم 
بعيــون الأطفــال” فــي معــرض إكســبو بالتزامــن مــع 
فعاليــات الإمــارات تبتكــر 2022، للاحتفاء بالابتكار في 
كافــة إمــارات الدولــة، حيــث تــمّ الاحتفــاظ برســومات 
الأطفــال لإعــداد كتيّــب )مســتقبل المحاكــم بعيــون 
الأطفــال( واســتلهام هــذا المســتقبل مــن رســوماتهم.

شهر للقراءة 
فــي  وأثرهــا  القــراءة  بأهميــة  الطــاب  توعويــة  بهــدف 
التطويــر نظّمــت محاكــم دبــي ضمــن فعاليــة يــوم الطفــل 
ودورهــا  القــراءة  أهميــة  عــن  حواريــة  جلســة  الإماراتــي 
إلــى  تنميــة الإنســان وتطويــره، إضافــة  الجوهــري فــي 
الذهنيــة وجولــة تعريفيــة  المهــارات  لتنميــة  مســابقات 
بِقاعــات المحاكمــة الذكيــة وذلــك بالتعــاون مــع مدرســة 

الخليــج الوطنيــة.

التطوع في إفطار صائم
موظفــي  وإشــراك  مجتمعيــة  خدمــة  تقديــم  بهــدف 
نفــاع  فريــق  شــارك  التطوعــي  العمــل  فــي  المحاكــم 
صائــم  إفطــار  مبــادرة  دبــي ضمــن  بمحاكــم  التطوعــي 
تنميــة  هيئــة  فــي  الإمــارات  متطوعــي  مــع  بالتعــاون 
الصائميــن.  علــى  الإفطــار  وتوزيــع  لتجهيــز  المجتمــع 

حصّن نفسك احمِ مجتمعك
وإشــراك  مجتمعيــة  خدمــة  تقديــم  الحملــة  تســتهدف 
موظفــي المحاكــم فــي العمــل التطوعــي بمــا يســاهم 
فــي تعزيــز الصحــة البدنيــة للموظفيــن والعامليــن للوقاية 

مــن الأمــراض.

دمي لوطني
بالــدم فــي  التبــرع  الحملــة علــى توفيــر حافلــة  وتقــوم 

بالــدم.  للتبــرع  دبــي  مــع مركــز  بالتعــاون  المحاكــم 

Be Legal خلك قانوني
وتســعى هذه المبادرة إلى المســاهمة في نشــر الثقافة 
القانونيــة وتعزيــز التواصــل ودعــم شــبكة العلاقــات بيــن 
المحاكــم والشــركاء لدعــم الوعــي القانونــي المتخصــص 
بنشــر  المجتمــع  فئــات  لــدى  القانونــي  الوعــي  وتعزيــز 

ــز.  المبــادئ القانونيــة الصــادرة عــن محكمــة التميي
النظــام  فــي  المجتمــع  ثقــة  تعزيــز  فــي  يســاهم  بمــا 
القضائي بإنشــاء منصّــة متكاملــة تكــون مرجعــاً أساســياً 

أفراد المجتمــع. وواجبــات  حقــوق  لبيــان 
نتائج وإحصائيات 

الإحصائيةالمبادرة

27 فيديوفيديو توعوي

5 مقالمقال في جريدة الإمارات اليوم

14 ورشةالورش التوعوية

2 ملتقىملتقيات مع المجتمع

2,507 شخصإجمالي عدد حضور الأنشطة )الورش التوعوية + الملتقيات(
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العائلة السعيدة 
تــمّ ضمــن هــذه المبــادرة التعــاون مــع جهــات حكوميــة 

وخاصــة ومنهــا:
الأطفــال  توعيــة  تمّــت  الوطنيــة:  دبــي  مدرســة   •

ــمّ  ــون وديمــة لمــدة ســاعة وت بعقــد 3 ورشــات عــن قان
تقديمهــا مــن قبــل الباحثــات الاجتماعيــات حليمــة محمــد 

المهيــري. وعفــراء 
• هيئــة تنميــة المجتمــع: أقيمــت ورشــة لأوليــاء أمــور 

#يــوم  الهاشــتاغ  إطــاق  عبــر  ســبتمبر،   14 فــي 
ــة، #منتدى_الأســرة_الخليجية، فــي  الأســرة الخليجي
وســائل  واســتثمار  الاجتماعــي،  التواصــل  وســائل 
الإعــام فــي التركيــز علــى دور وأهميــة الأســرة فــي 

الخليجــي. المجتمــع 

إســـاءة  لعـــدم  للتوعيـــة  العالمـــي  اليـــوم 
المســـنين معاملـــة 

عليهــم  المحجــور  فئــة  مــن  الســن  كبــار  زيــارة  تــمّ 
عائلاتهــم  ومــع  معهــم  والتحــاور   7 وعددهــم 
وتقديــم هدايــا لهــم مــن مجموعــة محمــد هــال مــع 
عبــارات فيهــا رســائل توعويــة إلــى المجتمــع بأهميــة 
الســن  لكبــار  الإنســانية  الحقــوق  وحفــظ  الإحســان 

الســن.  كبــار  وأهميــة 

برنامج شور 
مــن  وانطلاقــاً  الرائــدة،  المجتمعيــة  المبــادرات  ضمــن 
مكاتــب  جميــع  دبــي  محاكــم  تجمــع  التــي  الشــراكة 
برنامــج  تصميــم  تــمّ  دبــي،  إمــارة  فــي  المحامــاة 
العــون  لتقديــم  المجانيــة  القانونيــة  الاستشــارات 
فــي  الســير  علــى  لتُعينهــم  للمتقاضيــن  المبدئــي 

ســليم. بشــكل  الدعــاوى 

الأطفــال المجهولــي النســب المســجلين بهيئــة تنميــة 
ــمّ تقديــم الورشــة  المجتمــع وفئــات مجتمعيــة أخــرى وت

مــن قبــل الباحــث الاجتماعــي حليمــة محمــد.
ورشــة  تقديــم  تــمّ  والمواصــات:  الطــرق  هيئــة   •
ــة  ــه لموظفــات هيئ ــون وديمــة وفصول ــة عــن قان توعوي

والمواصــات  الطــرق 
حيــث حضــر الورشــة 25 موظفــة وتــمّ تقديــم الورشــة مــن 

قبــل الباحــث الاجتماعــي / حليمــة محمــد حميد.
• القيــادة العامــة لشــرطة دبــي: تــمّ عقــد اجتمــاع مــع 
القيــادة العامــة لشــرطة دبــي والبحــث فــي ســبل التعاون 
بيــن الجهتيــن )اليــوم العالمــي للطفلــة / توعيــة ضبــاط 

القيــادة العامــة لشــرطة دبــي / مبــادرات مشــتركة(
• دائــرة الشــؤون الإســامية والعمــل الخيــري بدبــي: 
تقديــم عــدد ورش تفاعليــة لطالبــات البرنامــج الصيفــي 
تقديــم  وتــمّ  الإســامي  الثقافــي  المزهــر  مركــز  فــي 
الورشــة مــن قبــل الباحــث الاجتماعــي / حليمــة محمــد 

حميــد وشــارك 25 طالبــة.
• بلديــة دبــي: فــي يــوم الطفــل الإماراتــي 15 مــارس، 
نظّمــت بلديــة دبــي ضمــن مدينــة الطفــل فعاليــة تــمّ 
ر وديمــة وشــرح القوانيــن  خلالهــا عــرض القانــون المصــوَّ
قبــل  مــن  الصحيــة،  الحقــوق  علــى  والتركيــز  للأطفــال 
الباحثــة الاجتماعيــة عفــراء المــر المهيــري بمشــاركة )80( 
طفــل، وفــي اليــوم العالمــي للوالديــن تــمّ إرســال رســالة 
ــة عبــر الرســائل النّصّيــة لجميــع الموظفيــن وبطاقــة  نصّيّ

عبــر البريــد الإلكترونــي.

الاحتفال بيوم الأسرة الخليجية 
تنفيذاً لقرارات الاجتماع السابع للجنة وزراء الشؤون 
لــدول  التعــاون  بمجلــس  الاجتماعيــة  والتنميــة 
الخليــج العربيــة وتوجيهــات وزارة تنميــة المجتمــع تــمّ 
تعميــم الشــعار والاحتفــال بيــوم الأســرة الخليجيــة 

عدد المبادرات

14

2
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عدد الاستشارات

1,225



الهويّة الإعلامية
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عدد المشاركاتالفئات المشاركة

القيادة )سعادة المدير العام/ سعادة نائب المدير العام/
4 مشاركاتالسادة رؤساء المحاكم/السادة المدراء التنفيذيين(

1 مشاركةالسادة القضاة

8 مشاركاترؤساء الأقسام/ رؤساء الشعب

5 مشاركاتالمتحدثين الرسميين

النشر الخارجيالنشر الداخلي

1,381 خبراً  275 خبراً 

المقابلات التلفزيونية والإذاعية

المؤتمرات الصحفيةالمقابلات الإذاعيةالمقابلات التلفزيونية

6191

وســائل  علــى  بحضــور  دبــي  محاكــم  نشــاطات  حظيــت 
أو  تلفزيونيــة  مقابــات  كانــت  ســواء  المختلفــة  الإعــام 
إذاعيــة أو مؤتمــرات صحفيــة كمــا عمــل الموقــع الإلكترونــي 

إحصائيات النشر للأخبار الصحفية 

المحاكــم وتشــاركت  أنشــطة  توثيــق  لمحاكــم دبــي علــى 
الصحــف ووكالات الأنبــاء نشــر أخبــار صحفيــة وتقاريــر عــن 

تطــورات عمــل المحاكــم ومــا حقّقتــه مــن إنجــازات. 

الإصدارات
مجلة صدى المحاكم

في خطوة تســتهدف فتح أبواب التواصل مع المعنيين 
فــي المجــال القضائــي، وتوظيــف التكنولوجيــا الحديثــة 
لنقــل مــا يحــدث فــي المجــال القضائــي، أصــدرت محاكــم 
القضائيــة،  الفصليــة،  المحاكــم(  )صــدى  مجلــة  دبــي 
القانونيــة، تحــت إشــراف ســعادة طــارش عيــد المنصــوري 

مديــر عــام محاكــم دبــي.
منهــا  صــدر  -التــي  المجلــة  إطــاق  مــن  الهــدف  وكان 
حتــى الآن أربــع أعــداد- إثــراء المــادة القضائيــة بأصالتهــا 
التطبيقيــة،  جوانبهــا  مــن  والاســتفادة  ومعاصرتهــا 
المعــارف  ومعاونيهــم  بالقضــاء  العامليــن  وإكســاب 

المهنــي.  أدائهــم  ترقيــة  علــى  المســاعدة 
وتضــمّ المجلــة مجموعــة مــن الأبــواب القانونيــة التــي 
تضــمّ مقــالات وأبحــاث كُتِبــت بيــد أصحــاب الاختصــاص 
والخبــرة والتــي تســتهدف بمُجملهــا نشــر وتعزيــز الوعــي 
القانونــي، وتعزيــز التبــادل المعرفــي في المجال القضائي 
رة بطريقــة صحافيــة ليتمكــن أي  عبــر مــواد قانونيــة محــرَّ
ــة أشــهر  قــارئ مــن فهــم موادهــا، وهــي تصــدر كل ثلاث

ــة. باللغتيــن العربيــة والإنجليزي

التقرير السنوي 2021
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كمــا نشــر المكتــب الإعلامــي لحكومــة دبــي خبــراً بتاريــخ 
09 ديســمبر, 2022 حــول إصــدار صاحــب الســموّ الشــيخ 
محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، نائــب رئيــس الدولــة رئيــس 
مجلــس الــوزراء حاكــم دبــي قانونــاً بتعديــل بعــض أحــكام 
قانــون الســلطة القضائيــة فــي إمــارة دبــي ومراســيم 
القضائيــة  الســلطة  أعضــاء  مــن  عــدد  بتعييــن وترقيــة 
ليُصبــح  القضائــي”  التفتيــش  “إدارة  مُســمّى  وتعديــل 
“جهــاز التفتيــش القضائــي”، وكذلــك تعديــل مُســمّى 

ونشــر موقــع المكتــب الإعلامــي لحكومــة دبــي بتاريــخ 
5 أبريــل 2022م خبــراً حــول إصــدار صاحــب الســموّ الشــيخ 
محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، نائــب رئيــس الدولــة رئيــس 
مجلــس الــوزراء، رعــاه اللــه، بصفتــه حاكمــاً لإمــارة دبــي 
القانــون رقــم )9( لســنة 2022 قانونــاً لتنظيــم تقديــم 
الخدمــات الرقميــة فــي إمــارة دبــي، بهــدف دعــم الخطــط 
وتعزيــز  الرّقمــي،  التحــوّل  نحــو  للإمــارة  الاســتراتيجية 
هــات العامــة وتنفيــذ السياســات الحكوميــة الرّاميــة  التوجُّ

إلــى رقمنــة الحيــاة فــي دبــي.
ــلطة  والسُّ الحكوميــة،  الجهــات  القانــون  ألــزم  وقــد 

قانون بتعديل بعض أحكام قانون “القضائية” في دبي

محمد بن راشد يُصدر قانون تنظيم تقديم الخدمات الرقمية في دبي

“مديــر إدارة التفتيــش القضائــي” ليُصبــح “رئيــس جهــاز 
التفتيــش القضائــي”، أينمــا وردا فــي قانــون الســلطة 
دبــي  إمــارة  فــي  السّــارية  والتشــريعات  القضائيــة 
إضافــة إلــى نصــوص جديــدة تتعلــق بتحديــد الدّرجــات 
القضائيّــة  ــلطة  السُّ لأعضــاء  الوظيفيّــة  والمُســمّيات 
يابــة  لــدى المحاكــم والنِّ المُواطِنيــن وغيــر المُواطنيــن 
للجــدول  وفقــاً  القضائــي،  التفتيــش  وجهــاز  العامّــة 

ــن بالقانــون. المبيَّ

ــة العامــة،  القضائيــة، والتــي تشــمل محاكــم دبــي والنياب
الرقميّــة  الخدمــات  تقديــم  الحكوميــة،  غيــر  والجهــات 
لمــا  وفقــاً  معهــا،  للمُتعامِليــن  والمُســتقبليّة  الحاليّــة 
د  ده هــذا القانــون والقــرارات الصّــادرة بموجبــه، ويُحدَّ يُحــدِّ
بقــرار مــن رئيــس المجلــس التنفيــذي لإمــارة دبــي، بنــاءً 
علــى توصيــة هيئــة دبــي الرقميــة، مراحــل تطبيــق هــذا 
يتضمّــن  أن  التــي حدّدهــا، علــى  الفئــات  القانــون علــى 
القــرار تحديــد تاريــخ بــدء تطبيــق كُل مرحلــة، والخدمــات 
وضوابــط  مرحلــة،  بــكل  المشــمولة  والجهــات  الرقميّــة 

تطبيقهــا. وإجــراءات 

التغطية الإعلامية
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كذلــك  دبــي  لمحاكــم  الرســمي  الموقــع  ونشــر 
خبــراً بتاريــخ 21 إبريــل 2022 بعنــوان /حمــدان بــن 
محمــد يصــدر قــراراً بشــأن الحَكَميــن فــي دعــاوى 
الأحــوال الشــخصية فــي إمــارة دبــي/ أعلــن عبــره 
بــن  بــن محمــد  الشــيخ حمــدان  إصــدار ســموّ  عــن 
راشــد آل مكتــوم، ولــي عهــد دبــي رئيــس المجلــس 

حمدان بن محمد يصدر قراراً بشأن الحَكَمين
في دعاوى الأحوال الشخصية في إمارة دبي

التنفيــذي لإمــارة دبــي، قــرار المجلــس رقــم )16( 
لســنة 2022 بشــأن الحكَميــن فــي دعــاوى الأحــوال 
الشــخصية فــي إمــارة دبــي، والــذي تســري أحكامــه 
المُشــار  ــقاق  والشِّ للضّــرر  التفريــق  دعــاوى  علــى 
لســنة   )28( رقــم  الاتحــادي  القانــون  فــي  إليهــا 

الشــخصيّة وتعديلاتــه. 2005 بشــأن الأحــوال 

التغطية الإعلامية

المكتــب  موقــع  نشــر  2022م  أبريــل   18 وبتاريــخ 
الإعلامــي لحكومــة دبــي خبــراً بعنــوان: / بتوجيهــات 
محمــد بــن راشــد.. مكتــوم بــن محمــد يُطْلِــق محكمــة 
تــمّ  حيــث  دبــي/  محاكــم  ضمــن  بالتــركات  خاصــة 
بــن  مكتــوم  الشــيخ  ســموّ  إطــاق  عــن  الإعــان 
محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، نائــب حاكــم دبــي نائــب 
رئيــس مجلــس الــوزراء وزيــر الماليــة رئيــس المجلــس 
للنظــر  بالتــركات  خاصــة  محكمــة  بدبــي،  القضائــي 
جهــة  أمــام  التــركات  وطلبــات  دعــاوى  كافــة  فــي 

بتوجيهات محمد بن راشد..

 مكتوم بن محمد يُطْلِق محكمة خاصة بالتركات ضمن محاكم دبي

قضائيــة واحــدة ووفــق إطــار زمنــي محــدد، وتنــدرج 
دبــي. محاكــم  ضمــن 

ونقــل الموقــع عــن ســموّ رئيــس المجلــس القضائــي قولــه: 
التحديــث  عمليــة  ســياق  فــي  تأتــي  الخطــوة  هــذه  إن 
دبــي  فــي  النوعــي  القضــاء  لمنظومــة  المســتمرة 
والمســاعي الراميــة لجعــل نظــام التقاضــي فيهــا الأفضــل 
محكمــة  بأثــر  ســموّه  هــاً  منوِّ العالــم،  مســتوى  علــى 
التــركات الجديــدة كرافــد قضائــي جديــد يُســهم فــي تعزيــز 

الإمــارة.  فــي  والاقتصــادي  الاجتماعــي  الاســتقرار 
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ق الإعلامــي  المكتــب  نشــر   2022 15نوفمبــر,  وبتاريــخ 
لحكومــة دبــي خبــراً حــول تــرأّس ســموّ الشــيخ مكتــوم 
بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، نائــب حاكــم دبــي رئيــس 
مجلــس دبــي القضائــي، اجتمــاع المجلــس الــذي عُقــد 
فــي مكتــب ســموّه بمركــز دبــي المالــي العالمــي، وذلــك 

مكتوم بن محمد
يترأّس اجتماع مجلس دبي القضائي

فــي إطــار حــرص ســموّه علــى متابعــة مســيرة العمــل 
التدابيــر  كافــة  اتخــاذ  وتأكيــد  الإمــارة  فــي  القضائــي 
اللازمــة لتحقيــق أعلــى مســتويات الشــفافية والنزاهــة 
والســرعة فــي إنجــاز إجــراءات التقاضــي وضمــان حقــوق 

المتقاضيــن فــي إطــار ســيادة القانــون.

التغطية الإعلامية

الرســمي  الموقــع  نشــر  2022م  أبريــل   22 وبتاريــخ 
لمحاكــم دبــي خبــراً بعنــوان / مكتــوم بــن محمد يصدر 
قــراراً بتشــكيل لجنــة الاحتضــان ضمــن محاكــم دبــي/ 
ســموّ  أصــدره  الــذي  المرســوم  عــن  خلالــه  تحــدّث 
الشــيخ مكتــوم بــن محمــد بــن راشــد آل مكتــوم، نائــب 
حاكــم دبــي رئيــس المجلــس القضائــي لإمــارة دبــي 
القــرار رقــم )7( لســنة 2022 والــذي يقضــي بتشــكيل 
لجنــة الاحتضــان فــي إمــارة دبــي، والمعنيّــة باحتضــان 
الأطفــال ممّــن هــم دون ســن الثامنــة عشــرة، حيــث 
عــرّف القــرار الاحتضــان وشــرح عــن تعريــف الحاضــن 
واختصاصــات لجنــة الاحتضــان وآليــة اجتماعــات لجنــة 
الاحتضــان وإجــراءات إصــدار تقريــر الصلاحيــة للحضانــة 
ــة بشــؤون الطفــل فــي  ــزم القــرار الجهــات المعنيّ وأل

إمــارة دبــي التعــاون التــام مــع لجنــة الاحتضــان. 

مكتوم بن محمد يصدر قراراً
بتشكيل »لجنة الاحتضان« ضمن محاكم دبي

ــراً عــن تكليــف  ونشــر الموقــع الرســمي لمحاكــم دبــي خب
مكتــوم بــن محمــد، نائــب حاكــم دبــي، نائــب رئيــس مجلس 
القضائــي  المجلــس  رئيــس  الماليــة، بصفتــه  الــوزراء وزيــر 
فــي دبــي، قاضــي التمييــز محمــد جاســم محمــد ســيف 

الشامســي، برئاســة المحكمــة الخاصــة بالتــركات.

مكتوم بن محمد يكلّف الشامسي 
برئاسة محكمة التركات



134135

6

ية
لام

لإع
ة ا

ويّ
له

ا

بل
تق

س
لم

ع ا
صن

ء ي
ضا

ق

التغطية الإعلامية

الأنبــاء  وكالــة  2020نشــرت  أكتوبــر   11 وبتاريــخ 
الرقمــي  الــزواج  عقــود  عــدد  عــن  /وام/  الإماراتيــة 
التــي أُبرمــت فــي الفتــرة الُمنصَرِمــة مــن العــام الجــاري 
للمســلمين والتــي بلغــت 4 آلاف و68 عقــداً، فيمــا 
وصــل عــدد عقــود الــزواج الرقمي لغير المســلمين 42 
عقــداً ونقلــت عــن ســعادة طــارش عيــد المنصــوري 
مديــر عــام محاكــم دبــي أنّ الــزواج الرقمــي يُعَــد مــن 

ونشــرت وكالــة الأنبــاء الإماراتيــة وام خبــراً فــي 10أكتوبــر 
2022 عــن إعــان محاكــم دبــي خــال أســبوع جيتكــس 
التــي حقّقهــا  المتميــزة  الإنجــازات  2022، عــن  جلوبــال 
مشــروع “التقاضــي الرقمــي” وهــو أول مشــروع تقــاضٍ 
فعــال  بشــكل  أســهم  والــذي  بالعالــم  متكامــل  تقنــي 
التطــوّر  ظــلّ  فــي  القضائيــة  المنظومــة  تعزيــز  فــي 

أكثر من 4 آلاف عقد “زواج رقمي”
أبرَمَتها محاكم دبي العام الجاري

ق نجاحاً باهراً في محاكم دبي تحقِّ

أول مشروع قضائي متكامل في العالم

ــرز الابتــكارات الرقميــة التــي أطلقتهــا محاكــم دبــي  أب
ضمــن إطــار مســار التحــول الذكــي، عــن طريــق الانتقال 
ــة إلــى الإجــراءات الالكترونيــة  مــن الإجــراءات التقليدي
ــن المتعامليــن مــن إتمــام إجــراءات  الذكيــة التــي تمكِّ
الــزواج عــن بعــد دون الحاجــة إلــى زيــارة مقــر المحاكــم، 
للمعامــات  دبــي  “اســتراتيجية  لـــ  تنفيــذاً  وذلــك 

اللاورقيــة” .

لتحقيــق  القضائــي،  القطــاع  يشــهده  الــذي  المتســارع 
عدالــة نافــذة تتّســم بالدقــة والســرعة وتقديــم خدمــات 
قيــم  خــال  مــن  للجميــع،  الوصــول  ــرة  مُيسَّ قضائيــة 
العــدل والشــفافية والاســتقلالية القضائيــة، والتســامح 
والابتــكار والعمــل بــروح الفريــق الواحــد، للوصــول لرؤيتهــا 

“محاكــم رائــدة متميــزة عالميــاً”.
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التغطية الإعلامية

نشــر الموقــع الرســمي لمحاكــم دبــي بتاريــخ 14 ينايــر 2022م 

ضمــن  جديــد  إنجــاز  علــى  دبــي  محاكــم  حصــول  حــول  خبــراً 

مســيرتها للتميــز واستشــراف المســتقبل بحصولهــا علــى عضويــة 

المســتقبلية. للدراســات  العالمــي  الاتحــاد  فــي 

 وهــذه العضويــة هــي السّادســة فــي مســيرة محاكــم دبــي، 

وفــي خبــر نشــر بتاريــخ 31 ينايــر 2022م علــى الموقــع الرســمي 

لمحاكــم دبــي تحــت عنــوان محاكــم دبــي تحصــد علــى جائــزة 

جلوبــي لأفضــل اســتخدام لأدوات التواصــل الاجتماعــي خــال 

فتــرة جائحــة كوفيــد-19، أعلنــت محاكــم دبــي عــن حصولهــا 

جائــزة  علــى  المؤسســي  والتســويق  الاتصــال  بــإدارة  ــة  متمثلِّ

محاكم دبي تحصل على

 عضوية الاتحاد العالمي للدراسات المستقبلية
محاكم دبي تحصد على جائزة” جلوبي”

لأفضل استخدام لأدوات التواصل الاجتماعي خلال فترة جائحة كوفيد-19

ــة الإمــارات  ــة الأولــى علــى مســتوى دول وهــي الجهــة القضائي

وقــد  العضويــة،  هــذه  علــى  تحصــل  التــي  المتحــدة  العربيــة 

نالتهــا محاكــم دبــي نظيــراً للجهــود التّــي بذلتهــا فــي تصميــم 

مشــاريع ومُبــادرات المُســتقبل منهــا محكمــة C3، والتّقاضــي 

المُتكامــل. الرّقمــي 

الاجتماعــي  التواصــل  لأدوات  اســتخدام  لأفضــل  جلوبــي 

خــال فتــرة جائحــة كوفيــد-19، تقديــراً لتميزهــا وريادتهــا فــي 

التوعيــة  الجهــود  خــال  مــن  كوفيــد-19،  لجائحــة  الاســتجابة 

الجائحــة  مــع  للتعامــل  ذكيــة  رقميــة  حلــول  وتبنّــي  المبذولــة 

والحــدّ مــن تداعياتهــا.
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وأعلنــت محاكــم دبــي عبــر موقعهــا الرســمي فــي 
خبــر نشــر بتاريــخ 2 مــارس 2022م تحــت عنــوان /
إرث  حصــر  طلــب  خدمــة  تطبّــق  دبــي  محاكــم 
تطويــر  فــي  الحديثــة  التقنيــات  لتســخير  إلكترونــي 
بتطبيــق  المحاكــم  بــدء  عــن  القضائــي/  العمــل 
ذكــي  بنظــام  إلكترونــي  إرث  حصــر  طلــب  خدمــة 

محاكم دبي تطبق خدمة “ طلب حصر إرث إلكتروني”
لتسخير التقنيات الحديثة في تطوير العمل القضائي

متكامــل يعمــل علــى الأجهــزة الحاســوبية واللوحيــة 
والأجهــزة الذكيــة، لجميــع المواطنيــن والمقيميــن 
إنجــاز  زمــن  تقليــل  علــى  للعمــل  دبــي،  إمــارة  فــي 
الخدمــة ليصبــح يــوم عمــل، وذلــك فــي إطــار خطــة 
مــع  وتماشــياً  الدائــرة،  لخدمــات  الذكــي  التحــوّل 

اللاورقيــة. دبــي  اســتراتيجية 

التغطية الإعلامية

دبــي  لمحاكــم  الرســمي  الإلكترونــي  الموقــع  ونشــر 
بعنــوان:/  خبــراً  2022م  يونيــو  بتاريــخ10  خبــراً  كذلــك 
الإنجــازات  رحلــة  يناقــش  دبــي  محاكــم  منتــدى 
المحاكــم  لرحلــة  المســتقبلية  والــرؤى  الاســتثنائية 
علــى  الضــوء  خلالــه  مــن  ســلّطت  المســتقبل/  إلــى 
تنظيــم محاكــم دبــي لمنتــدى محاكــم دبــي، بـــ متحــف 
المســتقبل بدبــي، بحضــور ســعادة طــارش المنصــوري 
مديــر عــام محاكــم دبــي، وســعادة القاضــي عمــر عتيــق 
المــري نائــب مديــر عــام محاكــم دبــي، والســادة رؤســاء 
التنفيذييــن  والمــدراء  القضــاة،  والســادة  المحاكــم، 

الموظفيــن.  مــن  وجمــع  بالدائــرة، 
متخصّصــة  جلســات  المنتــدى  أعمــال  وتضمّنــت 
اســتهلّها ســعادة طــارش المنصــوري مديــر عــام محاكــم 
دبــي فــي جلســة حواريــة للحديــث عــن مشــروع مبنــى 

“منتدى محاكم دبي “
يناقش رحلة الإنجازات الاستثنائية والرؤى المستقبلية لرحلة المحاكم إلى المستقبل

محكمــة التمييــز، الــذي ســيكون صرحــاً قضائيــاً متكامــاً 
يجمــع بيــن أحــدث التقنيــات الذكيــة وأفضــل الممارســات 
العالميــة التــي مــن شــأنها تعزيــز مبــدأ ســيادة القانــون 
وترســيخ ريــادة الإمــارات عالميــاً باعتبارهــا دولــة الحــق 

والمســاواة والعــدل.
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ونشــر الموقــع الرســمي لمحاكــم دبــي بتاريــخ 21 يونيــو 
2022 م خبــراً عــن تدشــين مديــر عــام محاكــم دبي التقرير 
الرقميــة  العدالــة  عنــوان  تحــت   2021 لعــام  الســنوي 
وصنــع المســتقبل وذلــك ضمــن أعمــال منتــدى محاكــم 
دبــي الــذي أُقيــم بـــ متحــف المســتقبل بـــ دبــي، ليوثّــق 
ســنوياً،  تحقّقهــا  التــي  والإنجــازات  المحاكــم  أنشــطة 
إلــى جانــب توفيــره لمعلومــات مهمــة عــن محاكــم دبــي 

ن التقرير السنوي لعام 2021 مدير عام محاكم دبي يدشِّ
تحت عنوان” العدالة الرقمية وصنع المستقبل”

التغطية الإعلامية

وبتاريخ 15 يوليو 2022م نشر الموقع الرسمي لمحاكم 
دبــي خبــراً بعنــوان /محاكــم دبــي تبــدأ بتفعيــل نظــام “ 
الإشــهاد الذكــي” لتقديــم خدمــات ميســرة للمتعامليــن/ 
والإصــاح  التوجيــه  قســم  بــدء  إلــى  الخبــر  أشــار  حيــث 
الإشــهادات  نظــام  بتفعيــل  دبــي  بمحاكــم  الأســري 

محاكم دبي تبدأ بتفعيل نظام “ الإشهاد الذكي”
رة للمتعاملين لتقديم خدمات مُيسَّ

الذكــي فــي معامــات التفريــق والاتفاقيــات الأســرية، 
بهــدف تقديــم خدمــات ســهلة وميســرة وتعزيــز مختلــف 
التكنولوجيــة  التطــورات  ومواكبــة  الذكيــة  الخدمــات 
والوصــول إلــى أعلــى مســتويات الرضــا والســعادة لــدى 

المتعامليــن فــي دائــرة محاكــم دبــي.

وقطاعاتهــا، حيــث تضمّــن التقريــر الســنوي معلومــات 
الخطــة  جانــب  إلــى  والإداري،  القضائــي  النظــام  عــن 
المنجــزة، وذلــك  والمبــادرات  والمشــاريع  الاســتراتيجية 
بحضــور ســعادة القاضــي عمــر عتيــق المــري نائــب مديــر 
عــام محاكــم دبــي، والســادة رؤســاء المحاكــم، ومــدراء 
القطاعــات، ومــدراء الإدارات فــي الدائــرة، وجمــع مــن 

الموظفيــن مــن مختلــف الفئــات الوظيفيــة.
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25يوليــو  بتاريــخ  خبــراً  دبــي  محاكــم  موقــع  نشــر  كمــا 
الخبــراء بمحاكــم دبــي  لجنــة شــؤون  ​ / بعنــوان:   2022
تعقــد اجتماعــاً بشــأن تطويــر منظومــة الخبــرة القضائيــة/ 
تحدّثــت فيــه عــن الاجتمــاع الــذي عقدتــه لجنــة الخبــراء 
برئاســة ســعادة القاضــي خالــد عبيــد المنصــوري رئيــس 
اللجنــة، اســتكمالًا للجهــود المبذولــة فــي تطويــر أعمــال 

​وبتاريــخ 26 أغســطس 2022 نشــر الموقــع الرســمي 
الــذي  الصحفــي  المؤتمــر  حــول  خبــراً  دبــي  لمحاكــم 
المحكمــة  تفاصيــل  عــن  للكشــف  المحكمــة  عقدتــه 
الخاصــة بالتــركات، والتــي أُنشــئت بنــاءً علــى توجيهــات 
مــن صاحــب الســموّ الشــيخ محمــد بــن راشــد آل مكتــوم 
نائــب رئيــس الدولــة رئيــس مجلــس الــوزراء حاكــم دبــي 
رعــاه اللــه وبقــرار مــن ســموّ الشــيخ مكتــوم بــن محمــد 
بــن راشــد آل مكتــوم نائــب حاكــم دبــي نائــب رئيــس 

لجنة شؤون الخبراء بمحاكم دبي تعقد اجتماعاً بشأن

تطوير منظومة الخبرة القضائية

محاكم دبي تعقد مؤتمراً صحفياً

للكشف عن تفاصيل المحكمة الخاصة بالتركات

اللجنــة  اطلعــت  حيــث  دبــي،  بإمــارة  القضائيــة  الخبــرة 
الخبــراء  بحــقِّ  المقدمــة  الشــكاوى  مــن  عــدد  علــى 
الخبــراء  بحــق  التأديبيــة  الجــزاءات  مــن  عــدداً  وأصــدرت 
الذيــن ثبــت عــدم تقيدهــم بالالتزامــات المنصــوص عليهــا 
فــي القانــون وارتكابهــم مخالفــات مســلكية أو مهنيــة 

فــي أدائهــم فــي المهــام الموكلــة لهــم.

مجلــس الــوزراء وزيــر الماليــة، رئيــس المجلــس القضائــي 
التــركات  وقضايــا  دعــاوى  كافــة  فــي  للنظــر  بدبــي 
أمــام جهــة قضائيــة واحــدة ووفــق إطــار زمنــي محــدد، 
وذلــك بشــأن تطويــر المنظومــة القضائيــة عبــر تقديــم 
خدمــات التــركات بشــكل فــردي ومســتقل، وذلــك فــي 
ظــلّ مواكبــة النقــات النوعيــة فــي جــودة الخدمــات 
كافــة  وللمجتمــع  للمتعامليــن  المقدمــة  القضائيــة 

للوصــول إلــى محاكــم رائــدة متميــزة عالميــاً.

التغطية الإعلامية
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ونشــر الموقــع الرســمي الخــاص بمحاكــم دبــي بتاريــخ 
شــؤون  /مجلــس  بعنــوان  خبــراً   2022 ســبتمبر   22
ــراء بمحاكــم دبــي يعقــد اجتماعــه الأول/ ســلّط  الخب
مجلــس  عقــده  الــذي  الاجتمــاع  علــى  الضــوء  فيــه 
عبدالملــك  إبراهيــم  الخبيــر  برئاســة  الخبــراء  شــؤون 
اهلــي، وبحضــور نائــب الرئيــس د.علــي راشــد ســلطان 
الكيتــوب والأعضــاء الخبيــر / ســارة راشــد المنصــوري ، 
الخبيــر / كمــال عدنــان ملــص، الخبيــر / ســيف حمــدان 
الكعبــي ، الخبيــر / غانــم بالقيــزي الفلاســي ،الخبيــر / 
د. محمــد محمــود الكمالــي ،الخبيــر / محمــد بالحصبــا 

الخــاص  الرســمي  الإلكترونــي  الموقــع  نشــر  كمــا 
بالمحاكــم فــي ديســمبر 2022 خبــراً بعنــوان: /الانتهــاء 
مــن تشــييد المبنــى الأيقونــي لمجمّــع محكمــة التمييــز؛ 
والقانونــي  القضائــي  للقطاعيــن  جديــد  مركــزيٌ  صــرحٌ 
فــي الإمــارات / وشــرح الخبــر عــن المبنــي الجديــد بأنــه 
محاكــم  منطقــة  ضمــن  الاســتراتيجي  بموقعــه  يتميــز 

مجلس شؤون الخبراء بمحاكم دبي يعقد اجتماعه الأول

محاكم دبي تنتهي من تشييد المبنى الأيقوني لمجمّع محكمة التمييز؛ 

صرحٌ مركزيٌ جديد للقطاعين القضائي والقانوني في الإمارات
المهيــري، الســيدة / عائشــة عبداللــه علــي ) مقــرر 

المجلــس (.
المتضمّــن  الأعمــال  جــدول  المجلــس  اســتعرض  و 
التعــارف بيــن الأعضــاء والاطــاع علــى قــرار تشــكيل 
مجلــس الخبــراء إضافــة إلــى تشــكيل اللجــان المختلفــة 
توزيــع  الخبــرة  إجــراءات  نمــاذج  توحيــد  ومقتــرح 
اســتعراض  إلــى  إضافــة  الأعضــاء  بيــن  المناصــب 
الخبــرات  ونوعيــة  للمجلــس  الأساســية  الأهــداف 
ومــا  والدولــي  المحلــي  بيــن  الإجــراءات  وتوحيــد 

أعمــال.  مــن  يســتجدّ 

دبــي الحاليــة والكائنــة فــي أم هريــر، وتضــمّ أبنيتــه دوائــر 
توفيــر  إلــى  إضافــة  القضــاة،  التمييــز وقاعــات  محكمــة 
مســاحات تجاريــة فاخــرة مخصّصــة للشــركات والكيانــات 
الموقــع الاســتثنائي  بالاســتفادة مــن  الراغبــة  التجاريــة 
المســاحة  وتبلــغ  دبــي  خــور  علــى  الرائعــة  بإطلالاتــه 

الإجماليــة المبنيــة لــه 36,500 متــر مربــع.

التغطية الإعلامية
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أغســطس   16 بتاريــخ  اليــوم  الإمــارات  موقــع  ونشــر 
2022 خبــراً بعنــوان: »محاكــم دبــي« تُســوّي دعــاوى 
تــركات بـــ 11.7 مليــار درهــم حيــث تحــدّث الخبــر عــن قيمــة 
التــي  المســلمين،  وغيــر  للمســلمين  التــركات  تســويات 

ونشــر موقــع دبــي للتميــز الحكومــي بتاريــخ 07 ســبتمبر 2022 
خبــراً حــول اختتــام “لقــاءات أفضــل الممارســات الحكوميــة”، 
الــذي نظّمــه برنامــج دبــي للتميــز الحكومــي التابــع للمجلــس 
التنفيــذي لإمــارة دبــي، بمشــاركة رؤســاء وممثّلــي الجهــات 

الحكوميــة فــي دبــي وأعضــاء المجلــس العالمــي للتميــز.

»محاكم دبي« تسوي

دعاوى تركات بـ 11.7 مليار درهم
“لقاءات أفضل الممارسات الحكومية”

تختتم أعمالها في دبي بعقد سلسلة من الجلسات الافتراضية

والتــي  الماضــي،  العــام  خــال  دبــي  محاكــم  نفّذتهــا 
بلغــت 11 مليــاراً و711 مليونــاً و498 ألفــاً و500 درهــم، 
التــي  التســويات لدعــاوى الأســرة،  بلغــت قيمــة  فيمــا 

حلّتهــا ودّيّــاً، 205 ملاييــن و526 ألــف درهــم.

حيــث ناقشــت لقــاءات التميــز علــى مــدار يوميــن نجــاح 
للتميــز  عالميــة  عاصمــة  مكانتهــا  ترســيخ  فــي  دبــي 
للتميــز  دبــي  برنامــج  وإســهامات  الحكومــي،  والابتــكار 
الحكومــي فــي تحقيــق هــذه المكانــة مــن خــال برامجــه 

المتخصصــة. وفعالياتــه  ومبادراتــه 

التغطية الإعلامية
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